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Endereço: Avenida Alfredo Nasser, s/n Parque Estrela Dalva VII, Luziânia - GO,  

CEP: 72820-200 

RESULTADO DA PESQUISA DE QUALIDADE DE ATENDIMENTO 

PERÍODO: 01/05/2025 À 31/05/2025 

 

➢ PESQUISAS APLICADAS NO PERÍODO 

 

Nº DE PESQUISAS APLICADAS 551 

 

 

➢ ÍNDICE DE SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 

SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 
MAIO 93,76% 

 

 

 SATISFAÇÃO DOS SETORES 
INTERNAÇÃO 241 96,17% 

PRONTO SOCORRO 161 90,06% 

AMBULATÓRIO 149 94,04% 

 

Atenciosamente, 

 

 

___________________________ 

Hugo Kazita Custódio 

Ouvidor SUS/HEL/SES-GO 

 

Hugo K


