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1. PALAVRA DA DIRETORIA 

 

Assumir a gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) em 23 de agosto de 

2025, em caráter emergencial, representou para o Instituto Patris não apenas um desafio, 

mas também uma responsabilidade de elevada relevância social. Encontramos a unidade 

em um cenário crítico, marcado por deficiências estruturais, bloqueio de leitos, escassez de 

insumos e descontinuidade de serviços assistenciais, condições que ameaçavam 

diretamente a continuidade do cuidado materno-infantil. 

 

Com esforço conjunto de toda a equipe, adotamos medidas imediatas de 

recomposição, assegurando o restabelecimento da assistência mínima essencial, a 

reorganização dos fluxos internos e a retomada gradativa de atividades estratégicas. Essa 

resposta ágil e comprometida foi possível graças ao engajamento dos profissionais, que 

demonstraram resiliência, dedicação e compromisso com a vida. 

 

Este relatório reflete a transparência de nossa atuação e registra os avanços iniciais, 

bem como os desafios que permanecem para os próximos meses. Nosso compromisso é 

consolidar uma gestão eficiente, baseada em boas práticas, protocolos de segurança, 

valorização das equipes e integração com a rede de atenção à saúde. Acreditamos que, com 

a continuidade das ações já iniciadas, será possível elevar os padrões assistenciais, reduzir 

riscos e oferecer à população de Goiânia um hospital referência em qualidade, 

humanização e resolutividade no cuidado materno-infantil. 

 

 

 

Ana Carolina Garcia 

Diretora Geral 

HOSPITAL E MATERNIDADE DONA ÍRIS 
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2. APRESENTAÇÃO 

 

O Instituto Patris, na qualidade de Organização da Sociedade Civil responsável pela 

gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI), apresenta a presente Prestação de 

Contas Mensal, em cumprimento às disposições legais e contratuais que regem a parceria 

firmada com o Poder Público. 

 

A assunção da gestão, realizada em caráter emergencial às 7h do dia 23 de agosto 

de 2025, ocorreu em um cenário de elevada complexidade, marcado por fragilidades 

estruturais, bloqueio de leitos, carência de insumos e instabilidade de fluxos assistenciais. 

Esse contexto exigiu a adoção de medidas imediatas de reorganização administrativa, 

financeira e assistencial, de modo a assegurar a continuidade e a segurança dos serviços 

prestados à população. Entre as prioridades iniciais, destacaram-se a recomposição da 

assistência mínima, a valorização e mobilização das equipes profissionais e a regularização 

emergencial do abastecimento, elementos indispensáveis para a estabilização da operação 

hospitalar. 

 

Este relatório reúne as informações assistenciais, administrativas e financeiras do 

período de 23 a 31 de agosto de 2025, organizadas de forma clara, objetiva e acompanhadas 

da documentação comprobatória pertinente. Ressaltamos que eventuais variações nos 

indicadores ou registros financeiros encontram-se devidamente justificadas nos anexos, 

garantindo transparência e rastreabilidade na gestão dos recursos públicos. 

 

Conforme estabelecido na justificativa de dispensa publicada no Diário Oficial do 

Município em 14/08/2025, a celebração do Termo de Colaboração emergencial entre a 

Secretaria Municipal de Saúde de Goiânia e o Instituto Patris fundamentou-se no art. 30, 

inciso I, da Lei Federal nº 13.019/2014, diante da iminência de descontinuidade da 

assistência materno-infantil. A decisão administrativa considerou a urgência da situação, 

os riscos à vida e à saúde de gestantes e recém-nascidos, bem como a impossibilidade de 

conclusão, em tempo hábil, de um chamamento público regular. O Instituto Patris foi 
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selecionado em virtude de sua capacidade técnico-operacional e da proposta de 

economicidade, critérios confirmados em parecer jurídico favorável emitido pela 

Procuradoria-Geral do Município. 

 

Reiteramos, por fim, o compromisso do Instituto Patris com a ética, a eficiência, a 

transparência e a responsabilidade social, princípios que norteiam nossa atuação e que se 

refletem na missão institucional de promover saúde de qualidade, com segurança e 

humanização, à população goiana. 

 

 

3. SITUAÇÃO QUE SE ENCONTRAVA A TRANSIÇÃO 

 

A transição de gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) para o Instituto 

Patris ocorreu em 23 de agosto de 2025 às 07h, em caráter emergencial, fundamentada no 

Termo de Colaboração nº 043/2025, visando evitar a descontinuidade da assistência 

materno-infantil. 

 

Ao assumir a gestão emergencial do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) em 

23 de agosto de 2025, o Instituto Patris deparou-se com um cenário de crise estrutural, 

assistencial e administrativa, cujas falhas acumuladas ameaçavam não apenas a 

continuidade mínima dos serviços, mas também a segurança e qualidade do cuidado às 

gestantes, mães e recém-nascidos. Essa transição emergencial foi motivada pela 

necessidade de evitar o colapso da unidade e preservar o serviço essencial ofertado à 

população municipal. 
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3.1. Diagnóstico e Desafios Críticos 

 

3.1.1. Estrutura Física e Manutenção Predial 

 

Foram identificados leitos bloqueados nas alas Jasmim e Rosa, bem como na UTI 

Canguru, em razão de infiltrações ativas, telhas quebradas e rachadas, descascamento de 

pintura e risco de danos estruturais. As infiltrações atingiam forros de gesso e áreas de 

circulação, comprometendo a salubridade dos ambientes e aumentando o risco de quedas 

de estruturas. A cobertura da unidade apresentava pontos de desgaste avançado e sistema 

de calhas ineficaz, gerando goteiras e acúmulo de umidade. Foram encontradas instalações 

elétricas e hidráulicas com falhas graves, como fios expostos, tomadas sem proteção, ralos 

sem grelha e encanamentos de esgoto aparentes. Esses problemas expunham o risco de 

acidentes, curtos-circuitos, contaminação ambiental e comprometiam o uso seguro dos 

ambientes. Também se constatou todos os elevadores inoperantes, pisos irregulares e 

banheiros interditados, restringindo a mobilidade de pacientes e a operação plena da 

unidade. 

 

 

3.1.2. Estoque de Insumos e Medicamentos 

 

O levantamento realizado indicou estoques excedentes de determinados insumos, 

em razão da paralisação de serviços ambulatoriais – por exemplo, mais de 900 dispositivos 

intrauterinos (DIU) armazenados sem utilização corrente. Em contrapartida, observou-se 

escassez de insumos básicos, como álcool 70%, esparadrapos, equipos, luvas e 

medicamentos críticos para uso em UTI, situação que exigiu compras emergenciais para 

garantir assistência mínima. 
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3.1.3. Dimensionamento de Pessoal e Continuidade Assistencial 

 

O quadro de profissionais encontrava-se subdimensionado, com lacunas em 

escalas de enfermagem, anestesiologia e apoio multiprofissional, impactando o 

atendimento de urgência e emergência e a cobertura de plantões. 

Setores como a UTI Canguru encontravam-se fechados por falta de pessoal e de 

equipamentos, uma vez que a força de trabalho disponível havia sido redistribuída para 

áreas assistenciais críticas, com o objetivo de evitar a paralisação completa do serviço e 

priorizar a manutenção mínima do atendimento obstétrico e neonatal. 

Essa situação resultava em sobrecarga de trabalho e risco de descontinuidade de serviços 

sensíveis, exigindo recomposição imediata de equipe para reabertura dos leitos bloqueados 

e restabelecimento do funcionamento pleno.  

 

 

3.1.4. Higienização e Controle Ambiental 

 

O diagnóstico apontou necessidade urgente de reforço na limpeza hospitalar e no 

controle ambiental, dada a presença de infiltrações, superfícies sujas, ausência de telas em 

janelas e irregularidades nos sistemas de climatização, que apresentavam filtros e dutos 

sem higienização e equipamentos fora de funcionamento. Além disso, a equipe de 

higienização encontrava-se defasada e insuficiente para atender à demanda, o que resultava 

em acúmulo de lixo em pontos críticos, presença de sujidades visíveis, odores 

desagradáveis e dificuldade de manter a rotina de desinfecção terminal dos ambientes. 

 

Identificamos também a ausência de um programa efetivo de controle de pragas, 

com presença frequente de baratas, formigas e outros vetores em áreas sensíveis como a 

nutrição, quartos de internação, corredores e até no interior de aparelhos de ar-

condicionado, representando risco de contaminação cruzada, comprometimento da 

biossegurança e desconforto para pacientes e colaboradores. 
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3.1.5. Deficiência em Equipamentos Médico-Hospitalares 

 

O levantamento realizado no diagnóstico situacional evidenciou um cenário crítico 

na gestão e disponibilidade de equipamentos médico-hospitalares, comprometendo 

diretamente a capacidade assistencial da unidade. Entre os principais achados, destacam-

se: 

• Equipamentos sem identificação ou rastreabilidade: um número expressivo de 

itens estava sem plaqueta de patrimônio ou etiqueta de manutenção, dificultando o 

controle de inventário, o histórico de manutenção e a rastreabilidade para inspeções 

de órgãos de controle. 

 

• Equipamentos inservíveis e obsoletos: diversos aparelhos encontravam-se sem 

condições de uso ou aguardando manutenção há meses, acumulados em depósitos 

e até em áreas de circulação, gerando risco ergonômico e ocupacional. 

 

• Autoclaves e CME: foi identificada ausência de qualificação e de registros de 

manutenção preventiva e corretiva nas autoclaves da Central de Material e 

Esterilização. Uma das autoclaves estava completamente parada, comprometendo 

a capacidade de esterilização de instrumentais cirúrgicos e aumentando o risco de 

cancelamento de cirurgias e de infecções relacionadas à assistência. Na sala do 

arsenal constatou-se que a sala destinada ao armazenamento dos materiais 

esterilizados não possuía ar-condicionado em funcionamento, impossibilitando o 

controle adequado da temperatura ambiente. Essa condição comprometia a 

preservação da esterilidade dos materiais processados e aumentava o risco de 

contaminação cruzada e infecções relacionadas à assistência. 

 

• Déficit de equipamentos essenciais em neonatologia: o parque tecnológico da 

UTIN, UCIN e ALCON encontrava-se abaixo do mínimo necessário. Foram 

identificadas carências de berços aquecidos, aparelhos de fototerapia, Babypuff, 
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ventiladores mecânicos e incubadoras em funcionamento, reduzindo a capacidade 

de resposta em casos críticos e limitando admissões de recém-nascidos graves. 

 

• Equipamentos sem calibração: monitores multiparamétricos, balanças, 

cardiotocógrafos e bombas de infusão apresentavam datas de calibração vencidas, 

o que poderia comprometer a acurácia dos parâmetros monitorados e impactar 

decisões clínicas. 

 

• Falta de plano de manutenção preventiva: não havia cronograma estruturado de 

manutenção preventiva, resultando em alto índice de paradas corretivas não 

programadas e maior risco de indisponibilidade de equipamentos em situações de 

urgência. 

 

O cenário identificado demonstrava um risco relevante à segurança do paciente e à 

continuidade da assistência, exigindo medidas emergenciais de manutenção, qualificação 

e aquisição/substituição de equipamentos. A normalização desses processos foi 

estabelecida como prioridade imediata da gestão para evitar suspensão de serviços e 

ampliar a capacidade operacional da unidade. 

 

 

3.1.6. Segurança Patrimonial e Monitoramento 

 

O diagnóstico situacional apontou graves deficiências no sistema de segurança 

patrimonial e de monitoramento eletrônico, expondo a unidade a riscos significativos de 

incidentes e comprometendo a rastreabilidade de eventos críticos. Os principais pontos 

identificados foram: 

 

• Sistema de CFTV obsoleto e inoperante: câmeras sem cobertura em áreas 

estratégicas como farmácia, almoxarifado, acessos de emergência e áreas de 

circulação interna. Diversos equipamentos estavam quebrados ou sem manutenção, 
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e parte do sistema estava desligada por falhas de cabeamento ou ausência de DVR 

funcional. 

 

• Ausência de registro e armazenamento de imagens: em vários pontos, não havia 

gravação ou backup de imagens, impossibilitando a investigação de ocorrências, 

como furtos, extravios de materiais ou incidentes com pacientes e colaboradores. 

 

• Falta de vigilância presencial adequada: número reduzido de vigilantes, sem 

ronda contínua em todas as áreas, o que aumentava a vulnerabilidade em horários 

de menor movimento. 

 

• Ausência de integração com protocolos de segurança: inexistência de plano de 

contingência para eventos críticos (por exemplo, invasões, desaparecimento de 

recém-nascidos ou incidentes de violência), bem como ausência de treinamentos 

periódicos de brigada de incêndio e simulações de evacuação. 

 

Esse conjunto de falhas criava um ambiente de alto risco para a segurança de 

pacientes, colaboradores e patrimônio público, abrindo brechas para furtos de insumos, 

desvios de medicamentos, incidentes com recém-nascidos e prejuízos à imagem 

institucional. A correção dessas deficiências foi identificada como uma prioridade imediata 

para restaurar a confiança dos usuários e garantir conformidade com normas de segurança 

hospitalar e de acreditação. 

 

 

3.1.1. Clima Institucional e Pressão Assistencial 

 

O ambiente institucional era marcado por alta pressão assistencial e desgaste das 

equipes, que operavam no limite da capacidade, lidando com sobrecarga de trabalho e 

escassez de insumos. Parte da produção ambulatorial estava suspensa, pacientes eram 
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redirecionados para outras unidades e houve necessidade de prolongar internações para 

garantir exames neonatais, já que o ambulatório não funcionava. 

 

Somava-se a isso o impacto de greves e paralisações recentes de categorias 

profissionais estratégicas (como anestesiologistas), o que aumentava o risco de 

descontinuidade de cirurgias obstétricas e procedimentos essenciais. Essa combinação 

gerava ambiente de insegurança, desgaste emocional e comprometimento da continuidade 

do cuidado, exigindo respostas imediatas de reorganização interna, reforço de equipes e 

restabelecimento da normalidade assistencial. 

 

Em síntese, o diagnóstico inicial evidenciou que o HMDI se encontrava em estado 

crítico, com comprometimentos simultâneos nas dimensões estrutural, assistencial, 

logística e de pessoal. A unidade apresentava risco de descontinuidade de serviços, baixa 

taxa de ocupação de leitos, estoques irregulares de insumos, equipamentos sem 

manutenção adequada, higienização insuficiente, ausência de controle de pragas e 

infraestrutura predial degradada. Diante desse cenário, a nova gestão estabeleceu como 

prioridade imediata a reabertura progressiva dos leitos bloqueados, regularização dos 

estoques, execução de manutenção emergencial predial e de equipamentos, contratação de 

serviços de higienização e controle de pragas, e recomposição das equipes 

multiprofissionais, de forma a restabelecer rapidamente a normalidade assistencial e 

devolver à população um serviço seguro, funcional e humanizado. 

 

O Relatório de Diagnóstico Situacional Pré-Gestão - Hospital e Maternidade Dona Íris de 

agosto encontra-se no Anexo I deste documento. 
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4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 

 

A gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) pelo Instituto Patris está 

alicerçada em uma estrutura física e organizacional capaz de garantir a prestação de 

serviços de saúde com qualidade, eficiência e segurança, em conformidade com as 

diretrizes do Sistema Único de Saúde – SUS e com os parâmetros estabelecidos no Termo 

de Colaboração emergencial. Essa estrutura foi desenhada para assegurar integração entre 

áreas assistenciais, administrativas e de apoio, permitindo tomada de decisão ágil, alinhada 

às metas estratégicas pactuadas com a Secretaria Municipal de Saúde e às exigências 

regulatórias para um hospital de referência em ginecologia, obstetrícia e neonatologia. 

 

 

4.1.Estrutura Física 

 

O Hospital e Maternidade Dona Íris dispõe de uma estrutura física voltada ao 

atendimento materno-infantil de média e alta complexidade, com 95 leitos, distribuídos da 

seguinte forma e com o seguinte perfil: 

 

• Leitos de Alojamento Conjunto (ALCON) – 45 leitos: destinados ao binômio 

mãe-bebê, garantindo alojamento conjunto, estímulo ao aleitamento materno e 

cumprimento das diretrizes da Iniciativa Hospital Amigo da Criança (IHAC). 

 

• Leitos de Obstetrícia Clínica – 08 leitos: voltados para gestantes de risco habitual 

ou alto risco que necessitam de internação clínica para acompanhamento pré-parto, 

manejo de intercorrências obstétricas e estabilização de condições maternas: 

o 1 leito é destinado a uso experimental e reversível para Saúde Mental, 

exclusivo para pacientes atendidas no HMDI, quando necessário. 

o 2 leitos são reversíveis para internação em Pediatria Clínica, destinados 

a bebês que permanecem internados após a alta materna. 
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• Leitos de Ginecologia Cirúrgica – 08 leitos: destinados ao cuidado de pacientes 

submetidas a procedimentos cirúrgicos ginecológicos, tanto eletivos quanto de 

urgência, garantindo acompanhamento pós-operatório seguro. 

 

• Leitos de UTI Neonatal (UTIN – Tipo II) – 10 leitos: estruturados para 

assistência intensiva a recém-nascidos de risco, com ventilação mecânica, 

monitores multiparamétricos e suporte avançado de vida. 

 

• Leitos de UCIN Convencional – 10 leitos: para cuidados intermediários e 

estabilização clínica de recém-nascidos, garantindo ganho ponderal antes da alta. 

 

• Leitos de UCIN Canguru – 05 leitos: destinados à prática do método canguru, 

priorizando o vínculo mãe-bebê e permitindo alta hospitalar precoce e segura. 

 

• Leitos de Estabilização de Recém-Nascidos – 04 leitos: utilizados para 

estabilização inicial de neonatos até transferência para leitos definitivos ou 

unidades de maior complexidade, quando necessário. 

 

• Leitos PPP (Pré-Parto, Parto e Pós-Parto) – 05 leitos: localizados no Centro de 

Parto Normal (CPN), preparados para assistência humanizada ao parto normal e 

alojamento de curta permanência. 

 

O Hospital e Maternidade Dona Íris conta com uma estrutura de atendimento 

organizada para garantir acolhimento, resolutividade e continuidade do cuidado ao 

binômio mãe-bebê e às mulheres em diferentes fases do ciclo reprodutivo. 

 

O Serviço de Urgência e Emergência é composto por sala de triagem e classificação 

de risco, quatro consultórios médicos para atendimento de demandas imediatas, quatro 

leitos de observação para permanência de até 24 horas e uma sala de emergência totalmente 
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equipada para atendimentos de maior gravidade, garantindo resposta rápida em situações 

críticas. 

 

A Atenção Ambulatorial dispõe de sete consultórios médicos, sala de acolhimento 

e avaliação de enfermagem, sala de curativos, sala de vacinas, posto de coleta de leite 

humano, sala para realização de testes do pezinho e teste da mamãe, além de sala de apoio 

para atendimento multiprofissional, proporcionando atendimento integral e 

interdisciplinar. 

 

Os Serviços Diagnósticos Especializados compreendem o setor de imagem com 

exames de raio-X, ultrassonografia (três aparelhos em funcionamento) e mamografia; o 

serviço de patologia cervical com colposcopia; o laboratório de análises clínicas para 

exames de rotina e exames especializados; a agência transfusional (banco de sangue) e o 

banco de leite humano, responsável pela coleta, processamento e distribuição de leite 

pasteurizado para recém-nascidos internados. 

 

As áreas de Apoio Técnico e Logístico englobam a Central de Material e 

Esterilização (CME), a farmácia hospitalar, o serviço de nutrição e dietética, a lavanderia 

hospitalar, o almoxarifado, a engenharia clínica e manutenção, o serviço de tecnologia da 

informação e o setor de hotelaria hospitalar, que garantem a sustentação das atividades 

assistenciais e a manutenção da infraestrutura em condições adequadas de funcionamento. 

 

As Áreas Administrativas e de Ensino reúnem a diretoria geral, as salas de 

coordenações e setores administrativos, os departamentos de planejamento, monitoramento 

e controle de contratos, o faturamento hospitalar, bem como as salas de reuniões e auditório 

para encontros gerenciais e capacitações. O Núcleo de Educação Permanente (NEP) e o 

Centro de Estudos, Ensino e Pesquisa (CEENP) promovem a formação contínua das 

equipes e o desenvolvimento de projetos de ensino e pesquisa. A unidade conta ainda com 

cartório para registro de nascimentos, facilitando o acesso das famílias ao documento de 

identificação dos recém-nascidos antes da alta hospitalar. 
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Essa estrutura física será mantida e aprimorada de forma contínua, sob a condução 

de uma gestão adequada e estratégica, visando assegurar, de maneira permanente, 

condições seguras e humanizadas de acolhimento aos usuários, proteção e bem-estar aos 

profissionais e eficiência na execução dos serviços assistenciais e de apoio. 

 

 

4.2. Estrutura Hierárquica e Governança 

 

A organização da gestão do HMDI é conduzida pelo Instituto Patris, por meio de 

uma estrutura hierarquizada e funcional que integra setores administrativos, assistenciais e 

de apoio, garantindo coerência entre as diretrizes estratégicas e a execução das atividades 

diárias. O modelo de governança adotado permite tomada de decisão ágil, comunicação 

eficiente e alinhamento com os princípios de qualidade, transparência e responsabilidade 

social. 

 

A estrutura contempla: 

 

• Diretoria Geral: responsável pela coordenação estratégica da unidade, articulação 

institucional com a Secretaria Municipal de Saúde, definição de prioridades, gestão 

de recursos financeiros e de pessoas, além da supervisão dos contratos e da 

governança administrativa. 

 

• Diretoria Técnica e Clínica: voltada à supervisão dos serviços médicos e 

multiprofissionais, garantindo conformidade clínica, aplicação de protocolos 

assistenciais, indicadores de qualidade, segurança do paciente e integração com o 

corpo clínico. É também responsável por conduzir discussões técnico-científicas e 

pela interface com comissões de natureza clínica, como CCIH, Comissão de 

Revisão de Prontuários, Comissão de Ética Médica e Núcleo de Segurança do 

Paciente. 
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• Gerência Administrativa: encarregada da gestão de compras, contratos, 

almoxarifado, logística, manutenção, engenharia clínica, tecnologia da informação, 

nutrição de produção, higienização e lavanderia hospitalar, garantindo suporte às 

operações assistenciais e administrativas de forma eficiente e economicamente 

sustentável. 

 

• Coordenação de Enfermagem: responsável pela liderança técnica e gerencial da 

equipe de enfermagem, dimensionamento de pessoal, padronização de rotinas, 

integração multiprofissional e implantação de práticas baseadas em evidências para 

melhoria da qualidade assistencial. 

 

• Supervisões Setoriais: abrangem áreas de enfermagem, multidisciplinar e 

operacionais como obstetrícia, neonatologia, apoio diagnóstico e terapêutico, 

farmácia hospitalar, lavanderia, higienização, nutrição, segurança do trabalho, 

recepção e manutenção. Cada supervisão atua no acompanhamento do desempenho 

dos setores, implementação de melhorias e alinhamento com os objetivos 

estratégicos. 

 

• Comissões Internas: incluem a Comissão de Ética Médica, Comissão de Ética de 

Enfermagem, Comissão de Controle de Infecção Hospitalar (CCIH), Comissão de 

Revisão de Prontuários, Comissão de Padronização de Materiais e Medicamentos, 

Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA), Núcleo de Segurança do 

Paciente (NISP) e Núcleo Hospitalar de Vigilância Epidemiológica (NHVE). Essas 

comissões desempenham papel essencial na conformidade técnica, na segurança 

assistencial e no cumprimento de exigências legais e regulatórias. 

 

• Setor de Planejamento, Monitoramento e Transparência: responsável pelo 

acompanhamento sistemático dos indicadores assistenciais e gerenciais, pela 
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prestação de contas à sociedade e pelo fortalecimento de práticas de governança e 

compliance. 

 

Essa configuração promove clareza de papéis e responsabilidades, fortalece a 

integração entre áreas assistenciais e de apoio e garante alinhamento com as políticas 

públicas de saúde. 

 

Sob a condução do Instituto Patris, a estrutura de governança é continuamente 

fortalecida, com foco na ampliação da participação das supervisões e comissões, no uso de 

indicadores em tempo real para suporte à decisão e na consolidação de uma gestão baseada 

em evidências, orientada para a segurança do paciente, a eficiência operacional e a 

transparência institucional. 

 

O Organograma do Hospital e Maternidade Dona Íris encontra-se no Anexo II deste 

documento. 

 

 

 

4.3. Quadro de Colaboradores 

 

O Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) no período de 23/08 à 31/08, contou 

com 343 colaboradores ativos, entre assistenciais, administrativos e de apoio, além de 102 

servidores estatutários da Secretaria Municipal de Saúde (SMS) que desempenham papel 

estratégico na manutenção das atividades assistenciais e de apoio da unidade. 

 

A presença desses servidores complementa a força de trabalho contratada pelo 

Instituto Patris e é fundamental para garantir a continuidade do atendimento. Atualmente, 

estão lotados na unidade: 
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• Enfermagem: enfermeiros generalistas, enfermeiros obstetras e técnicos de 

enfermagem distribuídos entre Alojamento Conjunto, UCIN, UTIN, Centro 

Obstétrico, Pronto Atendimento e apoio ambulatorial, assegurando cobertura 24h e 

implementação de protocolos de boas práticas assistenciais. 

 

• Médicos: ginecologistas/obstetras, pediatras, clínicos gerais, mastologistas, 

coloproctologistas, intensivistas, cirurgiões gerais, radiologistas, 

ultrassonografistas e oftalmologistas, garantindo assistência especializada, 

cobertura de escalas, cirurgias, plantões obstétricos e apoio diagnóstico. 

 

• Profissionais de Apoio Diagnóstico: técnicos de radiologia e biomédicos, 

assegurando a realização de exames de imagem e laboratoriais com qualidade e 

rastreabilidade. 

 

• Farmácia: farmacêuticos, bioquímicos e auxiliares de farmácia responsáveis pela 

dispensação de medicamentos, controle de estoque e rastreabilidade de insumos. 

 

• Profissionais Multiprofissionais: assistentes sociais, psicólogos, fisioterapeutas e 

fonoaudiólogos, que atuam no apoio psicossocial, no desenvolvimento de 

protocolos de cuidado humanizado, na triagem neonatal e na reabilitação de 

pacientes. 

 

• Apoio Administrativo: agentes e assistentes administrativos, garantindo 

continuidade no fluxo documental, atendimento a usuários, apoio ao cartório e às 

atividades de registro civil. 

 

• Outros Profissionais de Saúde: cirurgião-dentista clínico geral, garantindo 

atendimento odontológico de urgência para pacientes internados. 
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Durante agosto de 2025, a gestão de RH do Instituto Patris conduziu processo 

seletivo emergencial para recompor o quadro, incluindo: 

 

• Triagem e reaproveitamento dos profissionais que já atuavam na unidade, com 

validação de inscrições e recontratação imediata. 

• Entrevistas e contratação de novos colaboradores para suprir déficits assistenciais, 

administrativos e operacionais. 

• Seleção de supervisores para todas as áreas estratégicas, garantindo liderança 

técnica desde o início da gestão. 

• Contratação emergencial superior a 60 novos colaboradores de serviços para 

higienização, nutrição e apoio direto ao paciente. 

 

Foram ainda realizadas medidas administrativas estruturantes, como o 

cadastramento de colaboradores no sistema Tasy, a solicitação de implantação de ponto 

eletrônico e o fechamento da folha de pagamento com conferência individualizada de 

cartões de ponto. 

 

A gestão prevê o fortalecimento da integração entre colaboradores contratados e 

servidores estatutários, com implantação de programa de desenvolvimento de 

competências, capacitações periódicas, avaliações de desempenho e medidas de 

valorização profissional, buscando melhorar engajamento, reduzir absenteísmo e otimizar 

a qualidade assistencial. 

 

As listas do corpo de funcionários CLT e Estatutários do Hospital e Maternidade 

Dona Íris encontram-se em Anexo III deste documento. 
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4.4. Corpo Clínico 

 

O corpo clínico do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) é formado por 77 

médicos cadastrados, atuando em regime misto (servidores da SMS e médicos contratados 

via PJ), garantindo cobertura assistencial integral, 24 horas por dia, em todos os setores da 

unidade contemplando a cobertura de 213 plantões no período. 

 

 

4.4.1. Composição e Especialidades 

 

A equipe é composta por profissionais de diversas especialidades médicas, 

distribuídos estrategicamente para atender a todo o fluxo assistencial materno-infantil e 

ginecológico: 

 

• Ginecologia e Obstetrícia: equipe de plantonistas, diaristas e cirurgiões com 

atuação no pronto-socorro, centro obstétrico, alojamento conjunto e centro 

cirúrgico. Em agosto, foram escalados mais de 40 ginecologistas/obstetras, 

assegurando cobertura das 24 horas e realização de partos normais, cesarianas e 

cirurgias eletivas e de urgência. 

 

• Anestesiologia: equipe estruturada de anestesistas garantindo suporte contínuo aos 

procedimentos cirúrgicos e partos.  

 

• Neonatologia e Pediatria: médicos pediatras e neonatologistas alocados na UTIN, 

UCIN e alojamento conjunto, assegurando assistência imediata ao recém-nascido, 

inclusive em situações de alto risco. Em agosto, a escala contemplou profissionais 

com dedicação exclusiva às áreas críticas, o que foi essencial para o manejo de 

prematuros e pacientes com complicações perinatais. 
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• Cirurgia Pediátrica: presença de cirurgiões pediátricos com cobertura de plantão 

em todos os finais de semana e feriados, garantindo retaguarda cirúrgica para casos 

de urgência. 

 

• Radiologia e Diagnóstico por Imagem: radiologistas, ultrassonografistas e 

mastologistas atuaram no atendimento de rotina e urgência, assegurando agilidade 

na liberação de exames e apoio diagnóstico para casos críticos. 

 

A escala médica está disponível no Portal da Transparência do Instituto Patris bem 

como no Anexo IV deste documento. 

 

 

4.4.2. Governança Clínica 

 

As Diretorias Técnica e Clínica são responsáveis por coordenar o corpo clínico, 

garantindo que a escala médica esteja completa e adequada às necessidades assistenciais. 

São realizadas reuniões periódicas para análise de indicadores de desfecho materno-

infantil, discussão de casos complexos e alinhamento às diretrizes do Ministério da Saúde 

e protocolos de boas práticas. 

 

Em agosto de 2025, foram iniciadas ações estratégicas de recomposição do corpo 

clínico: 

 

• Reforço de plantões de obstetrícia e anestesiologia para evitar desassistência. 

• Implantação de fluxos de comunicação direta entre corpo clínico, enfermagem e 

diretoria técnica, reduzindo tempo de resposta para situações de urgência. 
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A gestão do Instituto Patris planeja consolidar um Programa de Governança 

Clínica, com: 

 

• Retomada gradual dos atendimentos ambulatoriais especializados (colposcopia, 

core-biopsy, DIU, ultrassonografia). 

• Reuniões clínicas mensais de casos sentinela e near misses. 

• Protocolos revisados para prevenção de mortalidade materna e neonatal. 

• Fortalecimento do Núcleo de Segurança do Paciente com participação ativa do 

corpo clínico. 

• Capacitações regulares em reanimação neonatal, manejo de hemorragia pós-parto, 

sepse e emergências obstétricas. 

 

Essas ações visam melhorar continuamente a qualidade assistencial, reduzir riscos 

e alinhar a atuação médica às metas institucionais e aos indicadores do SUS. 

 

 

5. METAS DE PRODUÇÃO MENSAL E RESULTADOS ALCANÇADOS 

 

A gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI) pelo Instituto Patris é 

pautada pelo compromisso de assegurar assistência de qualidade, continuidade do cuidado 

e alinhamento às metas contratuais estabelecidas no Termo de Colaboração Emergencial 

nº 043/2025-SMS/GO. Esse documento define os parâmetros de produção e desempenho 

que orientam o monitoramento da unidade, garantindo transparência na utilização de 

recursos e eficiência na entrega dos serviços à população. 

 

No mês de agosto de 2025 — especialmente no período de 23 a 31, correspondente 

ao início da gestão pelo Instituto Patris — observou-se uma realidade assistencial 

desafiadora, marcada por redução de leitos disponíveis, suspensão parcial de atividades 

ambulatoriais e déficit de insumos e equipes, situações herdadas do período anterior. 
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Apesar desse cenário, a equipe empenhou-se em retomar gradativamente o fluxo de 

atendimentos, priorizando casos de urgência e emergência e reorganizando os processos 

internos para viabilizar o cumprimento das metas pactuadas. As principais linhas de 

produção monitoradas incluem: 

 

• Internações hospitalares (clínicas, cirúrgicas e obstétricas); 

 

• Atendimento de urgência e emergência 24h; 

 

• Procedimentos ambulatoriais e consultas especializadas (PNAR, Mastologia, 

Ginecologia, Planejamento Reprodutivo); 

 

• Procedimentos de apoio diagnóstico e terapêutico (SADT), incluindo exames de 

imagem, patologia cervical, colonoscopia, ecocardiograma, entre outros; 

 

• Indicadores de desempenho hospitalar, como taxa de ocupação, média de 

permanência, índice de readmissão e percentual de partos cesáreos. 

 

A análise dos resultados obtidos demonstra que, embora algumas metas tenham 

sido parcialmente alcançadas, o desempenho global do período ficou abaixo do projetado, 

reflexo direto da interrupção de serviços e da necessidade de recomposição operacional. 

Essa constatação reforça o papel estratégico das ações emergenciais adotadas, como 

contratação de pessoal, recomposição de estoques e retomada de manutenção predial, que 

serão decisivas para elevar os índices de produção nos meses subsequentes. 

 

 

 

 

5.1. Produção e Indicadores Assistenciais 
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No período de 23 a 31 de agosto de 2025, o HMDI registrou um total de 82 saídas 

hospitalares, frente a uma meta proporcional de 190, resultando em 43,1% de eficácia 

global. 

 

A análise detalhada evidencia que: 

 

• Saídas Clínicas (exceto partos normais): alcançaram 72,1% da meta, 

demonstrando que, mesmo com leitos bloqueados, foi possível manter parte da 

assistência clínica regular. 

 

• Saídas Obstétricas (partos normais e cesarianas): obtiveram 43,6% da meta, 

refletindo impacto direto da paralisação parcial dos anestesiologistas, 

indisponibilidade de leitos PPP e ajustes de escala de obstetrícia. 

 

• Saídas Cirúrgicas (exceto cesarianas): atingiram apenas 5,7% da meta, 

praticamente restritas aos casos de urgência, com suspensão das cirurgias eletivas 

durante o período. 
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• Saídas UTIN e UCIN: apresentaram 45,9% e 51,7% da meta, respectivamente, 

evidenciando necessidade de recomposição de equipe e manutenção de 

equipamentos críticos para atingir desempenho pleno. 

 

• Saídas UCIN Canguru: não houve registro de saídas no período, pois a unidade 

permaneceu fechada por falta de pessoal e equipamentos. 

 

Essa análise confirma que o mês de agosto representou um cenário de base, 

fortemente afetado pelas condições estruturais e operacionais encontradas no início da 

gestão. Os resultados reforçam a importância das medidas emergenciais adotadas para 

reabertura de leitos, recomposição das equipes e retomada gradativa da produção 

assistencial. 

 

 

5.1.1. Saídas – Clínica Obstétrica 

 

 

 

O indicador de saídas obstétricas, que compreende partos normais e cesarianas 

realizados nos leitos de Alojamento Conjunto e PPP, apresentou desempenho de 43,6%, 

com 57 altas frente a uma meta proporcional de 131. Esse resultado reflete o período inicial 
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de abertura gradativa do serviço, no qual a capacidade assistencial ainda estava em 

processo de recomposição. 

 

Parte dos leitos PPP e ALCON encontrava-se bloqueada, demandando adequações 

prediais e reorganização logística para garantir condições adequadas de acolhimento às 

gestantes. Somado a isso, houve necessidade de readequação das escalas médicas e de 

enfermagem, concentrando esforços na cobertura de casos de maior risco e urgência, o que 

impactou o volume total de atendimentos no período. 

 

A análise desse indicador reforça a importância de manter o plano de reabertura de 

leitos e a consolidação das equipes assistenciais, garantindo maior previsibilidade na oferta 

de partos e melhoria progressiva nos resultados. Com essas medidas em execução, espera-

se um crescimento consistente da produção obstétrica nos meses subsequentes, com maior 

aproximação da meta pactuada. 

 

 

5.1.2.  Saídas – Clínicas 
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O indicador de saídas clínicas apresentou 72,1% de eficácia, com 18 altas 

registradas frente a uma meta proporcional de 25. Apesar de representar o melhor 

desempenho relativo entre os indicadores de internação, o resultado ainda revela 

subutilização da capacidade instalada e impacto significativo da situação estrutural e 

operacional encontrada no início da gestão. 

 

O déficit está associado, principalmente, à manutenção de leitos bloqueados nas 

alas Jasmim e Rosa, à necessidade de reparos prediais e ao dimensionamento insuficiente 

de equipe multiprofissional, que limitou a plena ocupação da unidade. Além disso, houve 

atraso no fluxo de internações reguladas, já que o processo de comunicação com a 

regulação municipal precisou ser reorganizado para garantir alinhamento com os 

protocolos de elegibilidade e prioridade clínica. 

 

Mesmo com esses desafios, a equipe assistencial conseguiu otimizar os leitos 

disponíveis por meio de protocolos de alta clínica e monitoramento mais rigoroso do tempo 

de permanência, evitando sobrecarga e garantindo rotatividade mínima. Ainda assim, o 

índice alcançado está aquém do esperado para um serviço de referência em saúde materno-

infantil, e indica que há espaço para ganhos de eficiência na utilização dos leitos. 

 

O cenário reforça a necessidade de acelerar a conclusão das manutenções prediais, 

desbloquear a totalidade dos leitos, e recompor integralmente as escalas de enfermagem e 

corpo clínico, de forma a assegurar a plena operacionalização da unidade. Somente com 

essas medidas será possível restabelecer a meta integral e atender ao volume de internações 

previsto no Termo de Colaboração, reduzindo o passivo assistencial acumulado. 
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5.1.3.  Saídas – Cirúrgicas 

 

 

 

O indicador de saídas cirúrgicas apresentou apenas 5,7% de eficácia, com 2 altas 

registradas frente a uma meta proporcional de 35. Este resultado é o mais crítico entre os 

indicadores de internação e evidencia de forma clara a subutilização do Centro Cirúrgico, 

com impacto direto no acesso da população aos procedimentos eletivos e no cumprimento 

das metas assistenciais pactuadas. 

 

A baixa produção foi consequência da necessidade de reorganização estrutural e 

operacional do Centro Cirúrgico, que se encontrava com restrições físicas e logísticas no 

início da gestão. Foram identificados problemas como indisponibilidade de salas em 

condições ideais de uso, falta de equipamentos em funcionamento regular, incluindo 

autoclaves e mesas cirúrgicas, e estoques insuficientes de materiais e medicamentos 

críticos, que impediram a realização de procedimentos programados com segurança. 

 

Outro fator relevante é que as cirurgias eletivas encontravam-se suspensas na gestão 

anterior, o que resultou na formação de um passivo de procedimentos autorizados pela 

regulação municipal. A gestão atual está realizando um levantamento completo desses 

casos e, após a recomposição das equipes e a adequação do parque tecnológico, planeja 
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iniciar a retomada gradativa das cirurgias eletivas a partir da segunda semana do mês 

subsequente. Esse trabalho está sendo conduzido em parceria com a regulação municipal 

para garantir o resgate das solicitações pendentes e o início efetivo das cirurgias na unidade, 

atendendo ao princípio da integralidade do cuidado e reduzindo o tempo de espera dos 

pacientes. 

 

A análise deste indicador deixa evidente a necessidade de normalização do parque 

tecnológico do Centro Cirúrgico, com realização de manutenção corretiva e preventiva dos 

equipamentos, reabastecimento de materiais, reabertura de salas e regularização plena das 

escalas multiprofissionais. O aumento gradual da produção cirúrgica deve ser 

acompanhado de perto pela gestão, com monitoramento de taxa de ocupação de salas, 

tempo de espera para procedimentos e percentual de cirurgias canceladas, de forma a 

garantir que a unidade volte a operar dentro de sua capacidade instalada e recupere o 

volume de produção preconizado. 

 

 

5.1.4.  Saídas – UTIN 

 

 

 

 

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original fcc7b4ef3425fd237c02896cae612becfe876be914da791c64b3df78003c9ce5

https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b

https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b


                                                                                                         

 

Alameda Emílio Póvoa, n° 165, Vila Redenção, Goiânia/GO, CEP 74845-250 

 

33 

O indicador de saídas da Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) apresentou 

45,9% de eficácia, com 2 altas registradas frente a uma meta proporcional de 4 no período 

de 23 a 31 de agosto de 2025. Esse resultado, embora aparentemente baixo, deve ser 

analisado à luz do perfil de gravidade dos recém-nascidos internados, uma vez que a taxa 

de ocupação da UTIN permaneceu acima de 90% ao longo do período. 

 

A elevada ocupação indica que os leitos estavam sendo plenamente utilizados, 

porém voltados ao cuidado de recém-nascidos de alta complexidade clínica, o que 

naturalmente prolonga o tempo médio de permanência e reduz o número de saídas no 

intervalo analisado. 

 

Entre os desafios identificados, destaca-se a indisponibilidade de medicamentos 

essenciais e insumos estratégicos — muitos em falta há mais de um ano na unidade —, 

bem como a necessidade de reforço do parque tecnológico (berços aquecidos, bombas de 

infusão, ventiladores mecânicos e monitores multiparamétricos). A ausência desses 

recursos comprometeu a condução de protocolos assistenciais completos, o que impacta 

diretamente o prognóstico e pode prolongar a internação de pacientes críticos. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Em resposta, a gestão iniciou aquisições emergenciais de medicamentos e insumos 

fundamentais para o tratamento dos recém-nascidos, bem como de equipamentos críticos, 

visando restaurar integralmente a capacidade terapêutica da unidade. O objetivo é 

viabilizar um cuidado intensivo mais resolutivo, com prognósticos favoráveis e redução do 

tempo de permanência hospitalar, permitindo saídas mais oportunas e seguras. 

 

Com a implementação dessas medidas, projeta-se um aumento progressivo das altas 

na UTIN a partir de setembro, o que contribuirá para o cumprimento das metas pactuadas 

e para a melhoria dos indicadores de desfecho neonatal. 
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5.1.5.  Saídas – UCIN 

 

 

O indicador de saídas da Unidade de Cuidados Intermediários Neonatais (UCIN) 

apresentou 51,7% de eficácia, com 3 altas registradas frente a uma meta proporcional de 6 

no período de 23 a 31 de agosto de 2025. Apesar de representar um desempenho 

intermediário entre os indicadores neonatais, o resultado evidencia que a unidade operou 

com capacidade reduzida, mantendo ocupação média de aproximadamente 50% durante o 

período. 

 

Esse cenário está diretamente relacionado às limitações de equipamentos e à falta 

histórica de medicamentos e insumos essenciais, muitos dos quais estavam em 

desabastecimento há mais de um ano. Essa realidade impactou a condução adequada dos 

protocolos clínicos, atrasou a progressão de alguns tratamentos e, por consequência, 

comprometeu a liberação plena dos leitos. 

 

Outro ponto crítico foi a não utilização da UCIN Canguru, que permaneceu fechada 

e impediu o escoamento dos pacientes em transição para cuidados de menor complexidade. 
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Essa limitação manteve parte dos leitos da UCIN ocupados por bebês estáveis, que 

poderiam ter evoluído para um ambiente mais adequado de cuidado intermediário. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Diante desse quadro, a gestão do Instituto Patris iniciou aquisições emergenciais de 

medicamentos, insumos e equipamentos, com prioridade para bombas de infusão, 

monitores multiparamétricos e kits de nutrição parenteral e enteral, de forma a restabelecer 

a capacidade terapêutica integral da UCIN. Paralelamente, está em execução o plano de 

reabertura da UCIN Canguru, que permitirá a adequada transição de pacientes e otimizará 

a utilização dos leitos disponíveis. 

 

Essas ações deverão refletir-se nos próximos meses em maior giro de leitos, 

aumento do número de saídas e aproximação progressiva da meta estabelecida, garantindo 

melhor fluxo assistencial e maior eficiência no cuidado neonatal. 

 

 

5.1.6.  Saídas – UCIN Canguru 
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No período de 23 a 31 de agosto de 2025, não houve registro de saídas na UCIN 

Canguru, uma vez que o setor encontrava-se totalmente bloqueado. Esse bloqueio foi 

resultado de decisão da gestão anterior, que direcionou profissionais, equipamentos e 

insumos — incluindo materiais médico-hospitalares — para a manutenção do atendimento 

em áreas críticas, como a UTIN, em um esforço de priorização do cuidado aos recém-

nascidos mais graves. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Com a transição de gestão, o Instituto Patris está promovendo um plano de 

reativação integral da UCIN Canguru, incluindo: 

 

• Recomposição de equipe multiprofissional (enfermagem, fonoaudiologia, 

fisioterapia e equipe médica de apoio); 

• Reposição e aquisição de insumos e equipamentos necessários para a assistência 

aos bebês em transição para alta; 

• Adequação da infraestrutura física e logística, garantindo conformidade com as 

normas da RDC 50/2002 e segurança para o binômio mãe-bebê. 

 

A expectativa é de que as atividades da UCIN Canguru sejam retomadas a partir do 

próximo mês subsequente, permitindo o adequado fluxo de transição dos recém-nascidos 

da UTIN e UCIN para um ambiente de menor complexidade e maior estímulo ao vínculo 

materno, o que contribuirá para redução do tempo de internação global e para altas mais 

seguras e humanizadas. 
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5.2. Metas de Ocupação de Leitos 

 

 

 

A Taxa de Ocupação Hospitalar (TOH) é um dos indicadores-chave de desempenho 

da instituição, refletindo a capacidade de utilização dos leitos e a adequação do 

dimensionamento assistencial. No período de 23 a 31 de agosto de 2025, os resultados 

apresentaram comportamento heterogêneo entre as diferentes unidades, evidenciando 

setores com uso pleno da capacidade instalada e outros com ociosidade significativa. 

 

Na obstetrícia (ALCON), a TOH foi de 89,9%, próximo à meta de 90%, o que 

demonstra que, apesar dos leitos bloqueados e do processo de abertura gradativa dos 

serviços, foi possível manter elevada taxa de ocupação e continuidade da assistência às 

gestantes e puérperas. 

 

TOH OBSTETRÍCIA (ALCON)

TOH OBSTETRÍCIA CLÍNICA

TOH GINECOLOGIA CIRÚRGICA

TOH UTIN

TOH UCIN

TOH UCIN CANGURU

TOH

OBSTETRÍCIA

(ALCON)

TOH

OBSTETRÍCIA

CLÍNICA

TOH

GINECOLOGIA

CIRÚRGICA

TOH UTIN TOH UCIN
TOH UCIN

CANGURU

Meta 90% 85% 85% 85% 80% 65%

Agosto

(23-31)
89,9% 38,9% 36,1% 95,6% 51,0% 0,0%

TAXA DE OCUPAÇÃO HOSPITALAR (TOH)

Meta Agosto

(23-31)
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Entretanto, os setores de obstetrícia clínica e ginecologia cirúrgica apresentaram 

índices bastante inferiores ao esperado, com 38,9% e 36,1%, respectivamente, frente à meta 

de 85%. Esses números refletem a redução temporária da capacidade assistencial, 

ocasionada pelo bloqueio de leitos para manutenção predial, além da suspensão de 

procedimentos eletivos e priorização dos casos de maior risco. 

 

A UTIN, por outro lado, apresentou desempenho superior à meta, com 95,6% de 

ocupação, evidenciando que os leitos de terapia intensiva neonatal foram utilizados em sua 

máxima capacidade para atendimento de recém-nascidos críticos. 

 

Já a UCIN registrou 51% de ocupação, valor significativamente abaixo da meta de 

80%, reforçando a necessidade de otimizar o fluxo assistencial e de reabrir a UCIN 

Canguru, que se manteve fechada e apresentou TOH de 0% no período. A ausência dessa 

etapa de cuidado impactou diretamente a rotatividade da UCIN e contribuiu para menor 

utilização de leitos. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

• Desbloqueio e manutenção dos leitos das alas Jasmim e Rosa, visando recuperar 

a capacidade plena de internação. 

 

• Reorganização do centro cirúrgico e retomada gradativa das cirurgias 

eletivas, para melhorar a ocupação da ginecologia cirúrgica. 

 

• Reabertura da UCIN Canguru, ampliando o fluxo de transição e promovendo 

melhor equilíbrio entre oferta e demanda na linha de cuidado neonatal. 

 

• Gestão ativa de leitos com apoio da regulação, para garantir que a ocupação se 

mantenha dentro dos parâmetros ideais, equilibrando qualidade assistencial e 

eficiência operacional. 
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Essas ações permitirão maior regularidade na taxa de ocupação das unidades, 

alinhando os resultados aos parâmetros pactuados e garantindo o uso racional da 

capacidade instalada. 

 

 

5.3. Metas de Consultas / Atendimentos Ambulatoriais 
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No período de 23 a 31 de agosto de 2025, o desempenho das consultas ambulatoriais 

refletiu o contexto de reorganização assistencial e abertura gradativa dos serviços após a 

transição de gestão. A ginecologia apresentou o resultado mais crítico, com apenas 2% de 

eficácia frente à meta pactuada, consequência direta da suspensão das agendas eletivas e 

do fechamento total do ambulatório na gestão anterior, o que comprometeu o fluxo de 

agendamento e execução dos atendimentos regulados. Na mastologia, observou-se 

desempenho mais favorável, com 92,5% da meta de primeiras consultas atingida, embora 
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as consultas subsequentes e de seguimento ainda não tenham sido realizadas no período, 

evidenciando necessidade de reprogramação de agendas. 

 

O pré-natal de alto risco alcançou 69,8% da meta, garantindo o atendimento 

prioritário às gestantes em condições clínicas mais graves e evitando desassistência, apesar 

da capacidade reduzida de atendimento. Já as consultas de pediatria para egressos de UTIN 

e UCIN registraram apenas 39,6% de eficácia, resultado associado à necessidade de 

atualização cadastral e reestruturação das agendas, demandando ações de busca ativa para 

garantir o acompanhamento desses recém-nascidos e prevenir reinternações. Não foram 

realizadas consultas de cirurgia pediátrica pré-operatória no período, o que é coerente com 

a paralisação temporária das cirurgias eletivas e reforça a necessidade de reativação desse 

serviço. 

 

Cabe enfatizar que, durante esse período, não foram realizadas cirurgias 

programadas na maternidade. Essa ausência está diretamente relacionada ao fechamento 

integral do ambulatório pela gestão anterior, que inviabilizou o fluxo de agendamento e 

execução de procedimentos eletivos. A suspensão das atividades ambulatoriais impactou 

de forma significativa a linha de cuidado, restringindo a resolutividade da unidade e 

comprometendo a continuidade assistencial planejada. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

A gestão atual já iniciou a reestruturação do ambulatório, com reprogramação de 

agendas, aquisição emergencial de insumos, recomposição de equipes e integração com a 

regulação municipal, visando restabelecer o fluxo regular de atendimentos e retomar as 

cirurgias eletivas a partir da segunda quinzena do mês subsequente. Essas ações devem 

permitir a recuperação gradual das metas de produção, reduzir o passivo assistencial 

acumulado e restabelecer a integralidade do cuidado. 

 

 

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original fcc7b4ef3425fd237c02896cae612becfe876be914da791c64b3df78003c9ce5

https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b

https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b


                                                                                                         

 

Alameda Emílio Póvoa, n° 165, Vila Redenção, Goiânia/GO, CEP 74845-250 

 

42 

 

5.4. Metas do Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico Externo 

5.4.1. Exames e Procedimentos 

 

 

 

No período de 23 a 31 de agosto de 2025, o desempenho do Serviço de Apoio 

Diagnóstico e Terapêutico refletiu os esforços da gestão para restabelecer a capacidade 

operacional, apresentando resultados heterogêneos entre os diferentes tipos de exames 

realizados. 

 

As ultrassonografias ginecológicas e obstétricas foram o principal componente de 

produção, com 151 exames realizados frente a uma meta de 206, atingindo 

aproximadamente 73% de eficácia. Esse resultado demonstra que, mesmo diante de 

agendas reduzidas no período de transição, foi possível garantir atendimento às gestantes 

e usuárias reguladas, preservando o acesso aos exames prioritários. 
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As ultrassonografias mamárias de rotina somaram 132 exames, atingindo bom nível 

de cobertura frente à meta, enquanto as ultrassonografias mamárias por interconsulta 

superaram o esperado, com 16 exames realizados frente a 14 previstos, garantindo resposta 

rápida aos casos suspeitos identificados nas consultas clínicas. 

 

Nos procedimentos de core biopsy, foram realizadas 7 interconsultas e 14 biópsias, 

resultado que ainda demanda reforço de oferta para acelerar a conclusão diagnóstica, 

especialmente nos casos oncológicos, reduzindo tempo de espera para início de tratamento. 

 

Já a mamografia não registrou produção no período, não por indisponibilidade de 

demanda, mas devido à necessidade de capacitação da equipe técnica, que está agendada 

para os dias 09, 10 e 11 do mês subsequente, além da realização do ajuste do sistema de 

laudos pela empresa responsável e da elaboração do laudo radiométrico, etapas essenciais 

para assegurar qualidade e conformidade regulatória. Todas essas ações possuem previsão 

de conclusão em setembro, viabilizando a retomada da oferta do exame de forma regular. 

 

Por fim, a ultrassonografia neonatal apresentou apenas 9 exames realizados, frente 

à meta de 30, resultado impactado pelo perfil clínico dos recém-nascidos internados na 

UTIN, cuja gravidade clínica exigiu estabilização prolongada antes da realização de 

exames complementares. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

A gestão está promovendo a reprogramação das agendas de exames, priorizando 

gestantes, puérperas e pacientes com suspeita de neoplasias, bem como garantindo a 

integração dos fluxos de solicitação com a regulação municipal. Além disso, está em 

andamento a manutenção e regularização documental do mamógrafo, de modo que as 

mamografias sejam retomadas em setembro com pleno atendimento das metas pactuadas. 

Também está em curso o reforço da equipe multiprofissional do SADT, assegurando 

cobertura para casos de urgência e interconsultas. 
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Com essas intervenções, projeta-se que a produção se alinhe às metas nos meses 

subsequentes, contribuindo para maior resolutividade clínica, redução de filas e melhoria 

dos indicadores de tempo de diagnóstico. 

 

 

5.4.2. Outros Procedimentos Médicos Ambulatoriais 

 

 

 

No período de 23 a 31 de agosto de 2025, não foram registrados procedimentos 

terapêuticos realizados pelos demais profissionais da equipe multiprofissional, resultando 

em 0% de eficácia frente às metas pactuadas de 8 inserções de DIU e 15 procedimentos de 

colposcopia e LEEP. 

 

Esse resultado reflete o fechamento temporário do ambulatório e a suspensão das 

agendas eletivas, ocorrida antes da transição de gestão, que comprometeu diretamente a 

execução de procedimentos programados. Importante destacar que a ausência de produção 

não se deve à inexistência de demanda, uma vez que há estoque excedente de dispositivos 

intrauterinos (mais de 900 DIUs disponíveis) e encaminhamentos previamente autorizados 

aguardando agendamento. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Diante desse cenário, a gestão atual está implementando um plano de reativação 

das agendas terapêuticas, que inclui: 
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• Retomada programada das consultas e procedimentos ambulatoriais no início 

do mês subsequente, com priorização de pacientes em espera. 

 

• Organização de mutirões de inserção de DIU e de colposcopia/LEEP, com 

agendamento via regulação municipal, para recuperar a produção represada. 

 

• Reforço das equipes de enfermagem e apoio multiprofissional, garantindo que 

haja estrutura adequada para o aumento de demanda previsto. 

 

Com essas medidas, espera-se que já no próximo mês haja expressivo crescimento 

da produção de procedimentos, permitindo não apenas o cumprimento da meta mensal, 

mas também a compensação do déficit acumulado no período de agosto. 

 

 

5.4.3. Procedimentos – Outros Profissionais na Atenção Especializada 

 

 

 

Os indicadores relacionados aos procedimentos multiprofissionais apresentaram 

desempenho significativamente inferior às metas pactuadas para o período de 23 a 31 de 

agosto de 2025, refletindo tanto a transição de gestão quanto problemas estruturais 

encontrados na unidade. 

 

O Teste da Orelhinha não registrou produção no período (0% de eficácia) devido à 

inoperância do aparelho OtoRead, equipamento essencial para a realização do exame de 
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triagem auditiva neonatal. A ausência do dispositivo inviabilizou a execução do 

procedimento e o cumprimento da meta de 131 testes no período. A gestão atual já iniciou 

os trâmites para manutenção corretiva e/ou substituição do equipamento, com previsão de 

normalização da oferta no próximo mês. 

 

O Teste da Linguinha atingiu apenas 36% da meta, com 47 procedimentos 

realizados, resultado impactado pela necessidade de recomposição da equipe de 

fonoaudiologia e pela reorganização das agendas no período de transição. 

 

No Posto de Coleta de Leite Humano, foram registradas 12 coletas, o que representa 

apenas 13,8% da meta estabelecida. Esse resultado reflete a necessidade de retomada de 

campanhas de sensibilização para doação de leite materno, reorganização de fluxos 

internos e reativação das parcerias com a rede de atenção básica para aumentar o número 

de doadoras. 

 

O indicador de Acolhimento de Gestantes no 3º Trimestre não apresentou produção 

no período (0% de eficácia), evidenciando a suspensão temporária das atividades de 

educação em saúde e do acompanhamento sistemático de gestantes em fase final de pré-

natal. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Para reverter esse cenário e garantir retomada da produção, estão em andamento: 

 

• Manutenção e regularização do equipamento OtoRead, restabelecendo a 

triagem auditiva neonatal. 

 

• Reprogramação das agendas multiprofissionais e recomposição da equipe de 

fonoaudiologia, ampliando a oferta de procedimentos. 
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• Campanhas de incentivo à doação de leite humano, em parceria com a 

atenção primária e entidades locais. 

 

• Reativação das rodas de acolhimento para gestantes, promovendo educação 

em saúde, vínculo com a unidade e melhor preparo para o parto. 

 

Com essas medidas, espera-se aumento progressivo na produção multiprofissional 

a partir de setembro, com recuperação das metas e fortalecimento das ações de promoção 

da saúde materno-infantil. 

 

 

6. INDICADORES QUALITATIVOS DE ACOMPANHAMENTO 

6.1. Indicadores Qualitativos da Assistência em Saúde: 

 

 

 

5,30%

5,2%

Agosto 2025 (23 a 31)

Taxa Geral de IRAS

Meta mensal Taxa geral de IRAS

2,80%

5,2%

Agosto 2025 (23 a 31)

Taxa ISC - infecção de sítio cirúrgico 

Meta mensal Taxa geral de IRAS
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O monitoramento dos indicadores qualitativos assistenciais permite avaliar não 

apenas o volume de produção, mas principalmente a qualidade e segurança do cuidado 

prestado aos pacientes. No período de 23 a 31 de agosto de 2025, os principais indicadores 

relacionados às Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde (IRAS) foram analisados de 

forma criteriosa, apresentando resultados relevantes para o planejamento das ações de 

melhoria. 

 

A taxa geral de IRAS foi de 5,2%, valor ligeiramente abaixo da meta estabelecida 

de 5,3%, evidenciando que, mesmo em um período de transição e reestruturação de 

processos, as medidas de prevenção e controle de infecção se mostraram efetivas para 

manutenção dos índices dentro de padrões aceitáveis. 

 

Por outro lado, a taxa de Infecção de Sítio Cirúrgico (ISC) apresentou resultado de 

5,2%, acima da meta de 2,8%, sinalizando necessidade de reforço nas práticas de segurança 

cirúrgica e protocolos de antibioticoprofilaxia, bem como revisão dos processos de preparo 

de sala e de barreiras de assepsia no Centro Cirúrgico. 

 

Na UTI Neonatal (UTIN), a taxa de IRAS foi de 20%, significativamente inferior 

à meta de 28,7%, representando um dado positivo que demonstra o impacto das ações de 

higienização, isolamento e monitoramento de infecções. Este resultado é especialmente 

28,70%

20%

Agosto 2025 (23 a 31)

Taxa IRAS - UTI neonatal

Meta mensal Taxa IRAS - UTIN
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relevante em um setor de alta complexidade, onde o risco de infecção é elevado e qualquer 

desvio pode comprometer o prognóstico do recém-nascido. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

A gestão está priorizando ações integradas de melhoria da qualidade assistencial, 

incluindo: 

 

• Revisão e fortalecimento do Programa de Controle de Infecção Hospitalar 

(PCIH), com atualização dos protocolos de prevenção e ampliação da vigilância 

epidemiológica. 

 

• Capacitações periódicas das equipes assistenciais em temas como higiene de 

mãos, precauções de contato e checklist de cirurgia segura. 

 

• Implantação de auditorias internas nos processos do Centro Cirúrgico e 

acompanhamento em tempo real dos indicadores de ISC. 

 

• Aquisição de insumos críticos e melhoria da higienização hospitalar, visando 

reduzir contaminações cruzadas e manter taxas de IRAS abaixo das metas 

pactuadas. 

 

Essas ações reforçam o compromisso do Instituto Patris com a segurança do 

paciente e a melhoria contínua da qualidade assistencial, alinhando-se às boas práticas 

recomendadas pela ANVISA e pela ONA. 
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6.2. Indicadores de Acompanhamento 

6.2.1. Partos 

 

 

No período de 23 a 31 de agosto de 2025, foram realizados 58 partos, sendo 29 

partos normais (50%) e 29 cesarianas (50%). Apesar de representar a retomada gradual da 

produção no período de transição, a proporção de tipos de parto ficou abaixo da meta 

institucional, que estabelece que 60% dos partos devem ser normais e 40% cesáreas. 

 

Importante destacar que esse resultado sofre influência direta do alto volume de 

solicitações de laqueadura pós-parto, procedimento que, por critérios clínicos e de 

segurança, é preferencialmente realizado durante cesariana, elevando a proporção desse 

tipo de parto. Além disso, a Lei nº 14.443/2022, que alterou a Lei nº 9.263/1996 

(Planejamento Familiar), assegura à gestante o direito de optar pela realização de cesariana 

a partir da 39ª semana de gestação, mediante manifestação expressa e registro em 

prontuário. Esse marco legal fortalece a autonomia da paciente, mas pode impactar o 

alcance das metas assistenciais voltadas para incentivo ao parto normal. 

 

 

Meta Agosto 23-31
Eficácia

Agosto (%)

Parto Normal 60 29 50%

Parto Cesárea 40 29 50%

PARTOS

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original fcc7b4ef3425fd237c02896cae612becfe876be914da791c64b3df78003c9ce5

https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b

https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b
https://valida.ae/3e454e1fd6a3b9b8e4073d24a841f1c21adabc818a638f08b


                                                                                                         

 

Alameda Emílio Póvoa, n° 165, Vila Redenção, Goiânia/GO, CEP 74845-250 

 

51 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Diante desse cenário, a gestão do HMDI mantém o compromisso de promover o 

parto normal sempre que possível, investindo em: 

 

• Reestruturação do Centro de Parto Normal (CPN), para oferecer ambiente 

seguro, acolhedor e humanizado. 

 

• Capacitação da equipe multiprofissional para aplicação de protocolos de indução 

e boas práticas de assistência ao parto e nascimento. 

 

• Revisão criteriosa das indicações de cesariana, garantindo que o procedimento 

seja realizado por necessidade clínica ou por desejo formal da paciente, respeitando 

a legislação vigente. 

 

• Integração com a atenção primária para reforçar o acompanhamento pré-natal e 

sensibilizar as gestantes sobre os benefícios do parto normal. 

 

Com essas medidas, projeta-se que nos próximos meses haja melhora gradual no 

equilíbrio entre partos normais e cesarianas, respeitando a autonomia das pacientes e ao 

mesmo tempo buscando reduzir riscos materno-infantis e alinhar a prática às metas 

institucionais e às recomendações do Ministério da Saúde. 
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6.2.2. Tempo Médio de Permanência 

 

 

 

O monitoramento do Tempo Médio de Permanência (TMP) é um indicador 

estratégico para avaliar a eficiência do uso dos leitos e o equilíbrio entre assistência 

resolutiva e rotatividade adequada. No período de 23 a 31 de agosto de 2025, os resultados 

apresentaram comportamento heterogêneo entre as unidades assistenciais, refletindo tanto 

o perfil de maior complexidade clínica dos pacientes atendidos quanto as restrições 

estruturais e operacionais identificadas no início da gestão. 

 

Nos setores obstétricos (ALCON + PPP), o TMP foi de 6,3 dias, mais que o dobro 

da meta pactuada (3 dias). Esse resultado está associado à necessidade de internações 

prolongadas de gestantes com intercorrências clínicas e ao bloqueio parcial de leitos, que 

dificultou o giro de pacientes. Já nas internações clínicas (exceto partos normais), 

observou-se resultado favorável, com TMP de 1,5 dia, abaixo da meta de 2 dias, 

evidenciando condução resolutiva e alta precoce segura. 

 

Obstétricas (Partos Normal + Cesáreos) – Leitos …

Clínicas (exceto partos normais)

Cirúrgicas (exceto partos cesáreas)

UTIN

 UCIN

Obstétricas 

(Partos Normal + 

Cesáreos) –

Leitos ALCON + 

PPP

Clínicas (exceto

partos normais)

Cirúrgicas (exceto

partos cesáreas)
UTIN  UCIN

Meta 3 2 2,8 20 15

Agosto (23-31) 6,3 1,5 13,0 43,0 15,3

TEMPO MÉDIO DE PERMANÊNCIA

Meta Agosto (23-31)
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O maior desafio foi identificado nas internações cirúrgicas, cujo TMP atingiu 13 

dias, significativamente acima do parâmetro de 2,8 dias. Esse desempenho foi impactado 

pelo baixo número de procedimentos realizados no período e pelo perfil clínico dos casos 

atendidos, que exigiram acompanhamento hospitalar prolongado. 

 

Na linha de cuidado neonatal, o TMP da UTIN foi de 43 dias, muito acima da meta 

de 20 dias, demonstrando que os leitos estavam ocupados por recém-nascidos de alta 

complexidade, necessitando de suporte ventilatório prolongado, nutrição parenteral e 

monitoramento contínuo. A UCIN apresentou TMP de 15,3 dias, valor próximo à meta de 

15 dias, mas ainda com potencial de otimização, especialmente considerando que a UCIN 

Canguru permaneceu fechada, impedindo o escoamento dos bebês em condições de menor 

risco para leitos de cuidado intermediário e humanizado. 

 

Ações em Andamento e Perspectivas: 

 

Diante desse cenário, o Instituto Patris está executando um plano de ação integrado, 

que incluiu: 

 

• Aquisição de medicamentos e insumos estratégicos, em falta há mais de um ano, 

para garantir protocolos clínicos completos e reduzir o tempo de internação dos 

pacientes. 

 

• Reforço de equipamentos críticos, como berços aquecidos, bombas de infusão e 

ventiladores mecânicos, para ampliar a capacidade de resposta terapêutica. 

 

• Reabertura programada da UCIN Canguru, que permitirá transição mais rápida 

dos pacientes para leitos de menor complexidade, liberando vagas na UCIN e 

reduzindo o tempo total de internação neonatal. 
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• Reorganização de fluxos assistenciais e fortalecimento das equipes 

multiprofissionais, visando altas mais oportunas e seguras em todos os setores. 

 

Com a implementação dessas medidas ao longo de setembro e outubro, projeta-se 

uma redução gradual do TMP nas áreas críticas, sem comprometer a qualidade da 

assistência, contribuindo para maior giro de leitos e aumento da produção assistencial, com 

impactos positivos diretos nos indicadores pactuados. 

 

 

7. ENSINO E PESQUISA 

 

O Centro de Estudos, Ensino e Pesquisa do HMDI (CEENP/HMDI) tem como 

missão promover a integração ensino-serviço, o desenvolvimento científico e a formação 

de profissionais de saúde com foco na qualidade da assistência e na humanização do 

cuidado. Em agosto de 2025, as atividades de ensino e pesquisa foram retomadas de forma 

estruturada, mesmo em meio ao processo de transição de gestão, garantindo a manutenção 

dos programas de residência, estágios e apoio às pesquisas clínicas. 

 

 

7.1. Programas de Residência e Formação 

 

Durante o período de 23 a 31 de agosto, a COREME/HMDI realizou 38 

atendimentos voltados à gestão da residência médica, incluindo: 

 

• Formatação de provas e elaboração de gabaritos. 

• Correção de avaliações e formatação de apostilas e escalas de rodízio. 

• Controle de frequência de residentes e envio de dados ao SigResidências e ao 

SISCNRM, garantindo conformidade regulatória com a CNRM. 

• Controle e envio de documentos dos residentes para fins de certificação e registro. 
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No mesmo período, a unidade manteve 62 alunos internos e 12 estagiários 

multiprofissionais, além de 1 residente visitante (Visitor). Foram realizadas 6 atividades 

práticas com orientação, envolvendo 48 alunos. A residência médica contou com: 

 

• 28 residentes de Ginecologia e Obstetrícia (R1 e R2). 

• 18 residentes de Pediatria (R1 e R2). 

• 5 residentes de Neonatologia (R3 e R4). 

• 3 residentes de Medicina de Família e Comunidade (R1 e R2). 

• 2 residentes multiprofissionais em rodízio no HMDI oriundos do HC/UFG, 

HUGOL e HUGO. 

 

Também foram registradas 16 horas de capacitação para residentes e 12 horas de 

aulas teóricas, mantendo a carga horária mínima necessária para o desenvolvimento 

curricular dos programas. 

 

 

7.2. Comitê de Ética em Pesquisa (CEP/HMDI) 

 

Durante o mês de agosto, o CEP/HMDI não realizou reuniões de colegiado nem 

avaliou ou aprovou novos projetos de pesquisa, reflexo do período de reorganização das 

comissões internas na fase inicial da nova gestão. 

 

Apesar disso, o Centro de Estudos prestou suporte para 2 projetos de pesquisa 

cadastrados para execução no HMDI e realizou auxílio a pesquisadores em preenchimento 

da Plataforma Brasil, formatação de artigos, levantamento bibliográfico e currículos Lattes, 

além de sediar 2 defesas de qualificação de programas de pós-graduação da UFG. 
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7.3. Produção Científica 

 

No período, o HMDI registrou 2 artigos publicados em revistas científicas por 

membros de sua equipe e manteve a estrutura disponível para novas submissões e projetos 

multicêntricos. 

 

 

7.4. Atividades de Extensão e Visitas Acadêmicas 

 

Foram recebidas 2 visitas de gestantes para conhecimento do fluxo de atendimento 

da maternidade e 1 visita acadêmica com participação de 3 alunos, permitindo o contato 

direto com o ambiente hospitalar e a equipe multiprofissional. 

 

Para os próximos meses, a gestão prevê: 

 

• Reestruturação do Plano de Ensino Institucional e alinhamento do calendário de 

capacitações. 

• Ampliação das atividades de educação permanente com oferta de cursos para 

colaboradores internos. 

• Fortalecimento do CEP/HMDI para garantir maior agilidade na análise de projetos 

de pesquisa. 

• Estímulo à produção científica por meio de incentivo à publicação de artigos, 

participação em congressos e integração com universidades parceiras. 

 

 O Relatório de Ensino e Pesquisa - Hospital e Maternidade Dona Íris de agosto 

encontra-se em Anexo V deste documento. 
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8. INFORMAÇÕES ADMINISTRATIVAS 

 

O Instituto Patris, gestor do Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI), mantém 

controle rigoroso sobre os contratos, pagamentos, movimentações financeiras e obrigações 

acessórias, garantindo transparência e alinhamento às exigências da Secretaria Municipal 

de Saúde (SMS) e da legislação vigente. 

 

 

8.1. Relação de Contratos Vigentes 

 

Durante o período de 23 a 31 de agosto de 2025, foram formalizados contratos e 

dispensas emergenciais fundamentais para garantir a continuidade dos serviços 

assistenciais e de apoio do HMDI, em um momento de transição de gestão. 

 

A adoção de dispensas de licitação seguiu o disposto na Lei nº 14.133/2021, art. 75, 

inciso VIII, permitindo a contratação emergencial para assegurar a prestação de serviços 

essenciais e evitar risco de desassistência à população. Essas medidas foram necessárias 

devido à inexistência de contratos vigentes suficientes para cobrir a demanda mínima de 

funcionamento da maternidade, identificada no diagnóstico situacional. 

 

8.1.1. Contratos Formais: 

 

• Contrato nº 001/2025 – ROCHA MACEDO SERVIÇOS MÉDICOS 

LTDA: prestação de suporte técnico-operacional para atendimento médico 

emergencial. Vigência: 23/08/2025 a 21/11/2025. 

 

• Contrato nº 003/2025 – INTELLEXMED SERVIÇOS TECNOLÓGICOS 

LTDA: prestação de serviços de ginecologia e obstetrícia. Vigência: 

23/08/2025 a 23/11/2025. 
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• Contrato nº 004/2025 – ATIVA CONSTRUÇÕES SANEAMENTO E 

COMÉRCIO LTDA: execução de reparos emergenciais em infraestrutura 

predial. Vigência: 28/08/2025 a 22/09/2025. 

 

• Contrato nº 006/2025 – TK ELEVADORES BRASIL LTDA: manutenção 

preventiva e corretiva de elevadores. Vigência: 29/08/2025 a 28/02/2026. 

 

• Contrato nº 010/2025 – ATUAL MÉDICOS LTDA: prestação de serviços 

médicos em regime emergencial. Vigência: 29/08/2025 a 24/02/2026. 

 

• Contrato nº 012/2025 – CRESCER SERVIÇOS MÉDICOS LTDA: 

prestação de serviços de pediatria e neonatologia. Vigência: 23/08/2025 a 

19/02/2025. 

 

• Contrato nº 014/2025 – REDE LAUDOS SERVIÇOS MÉDICOS S.A: 

serviços de ultrassonografia e apoio diagnóstico. Vigência: 23/08/2025 a 

19/02/2026. 

 

• Contrato nº 018/2025 – INFINITY TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

LTDA: locação de impressoras e equipamentos de TI. Vigência: 23/08/2025 a 

23/11/2025. 

 

• Contrato Emergencial – CLIMATECH SOLUÇÕES EM AR-

CONDICIONADO LTDA: manutenção preventiva e corretiva de sistemas de 

climatização hospitalar. Vigência: 26/08/2025 a 26/02/2026. 

 

8.1.2. Dispensas Emergenciais: 

 

• Dispensa nº 002/2025 – TERRA ALIMENTOS: fornecimento de gêneros 

hortifrutigranjeiros. 
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• Dispensa nº 003/2025 – GOIÁS BOI LTDA: fornecimento de carnes e 

proteínas. 

 

• Dispensa nº 004/2026 – PADA PÃES E SABORES LTDA: fornecimento de 

produtos panificados. 

 

• Dispensa nº 007/2026 – RECOL AMBIENTAL LTDA: serviços de coleta, 

transporte e incineração de resíduos hospitalares (RDC 222/2018). 

 

Essas contratações emergenciais e contratos formais foram indispensáveis para 

restabelecer o fornecimento de insumos, reativar equipamentos, manter as equipes de 

assistência e garantir o cumprimento das metas assistenciais pactuadas com a Secretaria 

Municipal de Saúde. Todas as publicações foram inseridas no Portal da Transparência, 

assegurando visibilidade e conformidade legal. 

 

 

8.2. Relação de Notas Fiscais Pagas no Período e instrução processual 

 

No período de 23 a 31 de agosto de 2025, não foram processadas notas fiscais para 

pagamento, uma vez que os boletos e documentos fiscais referentes aos contratos de 

aquisição de insumos críticos (medicamentos para UTIN, materiais de enfermagem, EPIs 

e gêneros alimentícios), serviços de higienização hospitalar, nutrição e dietética, 

manutenção predial e locação de equipamentos médico-hospitalares tiveram seus 

vencimentos programados para o mês subsequente. 

 

 

Apesar do volume expressivo de bens e serviços adquiridos no período, os 

compromissos financeiros correspondentes foram devidamente provisionados e 
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programados para pagamento, assegurando a continuidade da assistência sem 

desabastecimento ou interrupção operacional. 

 

A instrução processual seguiu o fluxo definido pela Controladoria do Instituto 

Patris, compreendendo: 

 

• Conferência documental e validação do cumprimento contratual pelas áreas 

demandantes; 

• Aprovação de entrega de bens e serviços mediante registro formal de 

recebimento; 

• Autorização de pagamento pela Diretoria Geral, garantindo rastreabilidade, 

compliance financeiro e alinhamento aos princípios de economicidade e legalidade. 

 

Cumpre destacar que, conforme registrado na Nota de Esclarecimento emitida em 

25/09/2025, parte das informações contábeis referentes ao mês de agosto encontra-se em 

fase de consolidação em virtude da integração sistêmica entre o Tasy e os módulos 

contábil-fiscais. Assim, a relação de documentos apresentada neste relatório considera 

exclusivamente os itens validados e autorizados no período, sendo que os registros 

complementares serão disponibilizados em relatório contábil consolidado tão logo o 

processo seja concluído. 

 

 

8.3. Extrato Bancário do Período; 

 

O extrato bancário do período de 23 a 31 de agosto de 2025 demonstra as 

movimentações financeiras relacionadas ao gerenciamento e execução dos serviços de 

saúde no HMDI. 

 

• Créditos: em 28/08/2025 foi registrado crédito no valor de R$ 1.671.694,82, 

correspondente ao repasse da Secretaria Municipal de Saúde destinado ao custeio 
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do gerenciamento e execução das ações e serviços de saúde do Hospital e 

Maternidade Dona Íris no período de referência. 

 

• Débitos: em 29/08/2025 foi realizado débito no valor de R$ 700,00, referente a 

reembolso efetuado para suporte ao processo de transição da nova gestão do 

Instituto Patris, assegurando recursos para despesas emergenciais na fase inicial da 

operação. 

 

O saldo final após as movimentações reflete o equilíbrio entre receitas e despesas 

no período, reforçando o compromisso da gestão com a transparência, rastreabilidade e 

controle rigoroso dos recursos públicos. 

 

O Extrato Bancário competência mês de agosto 2025 - Hospital e Maternidade 

Dona Íris de agosto encontra-se em Anexo VI, deste documento. 

 

 

8.4. Relatório Contábil do Período 

 

Não foi possível apresentar o relatório contábil consolidado referente ao mês de 

agosto/2025, conforme Nota de Esclarecimento emitida em 25/09/2025, em razão da falta 

de acesso integral ao sistema Tasy e à base de dados parametrizada para integração dos 

módulos contábil, fiscal e financeiro. A gestão reforça seu compromisso com a 

transparência e informa que, tão logo o acesso seja disponibilizado, as demonstrações 

contábeis serão geradas e apresentadas à SMS para regularização da prestação de contas. 

 

A Nota de Esclarecimento referente a competência de agosto 2025 - Hospital e 

Maternidade Dona Íris de agosto encontra-se em Anexo VII deste documento. 

 

8.5. Saldo do Fundo Rescisório 
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O Fundo Rescisório correspondente ao percentual de 3% do valor dos repasses 

contratuais será devidamente provisionado em conta vinculada e segregada, em 

conformidade com a legislação vigente e com as cláusulas do Termo de Colaboração. 

 

Esse mecanismo assegura a disponibilidade imediata dos recursos para cobertura 

de eventuais desligamentos trabalhistas, garantindo proteção tanto ao ente público quanto 

aos colaboradores vinculados ao HMDI. Trata-se de uma prática de governança que reforça 

a transparência, a integridade financeira e a segurança jurídica da gestão, permitindo que 

os valores permaneçam resguardados e só possam ser movimentados mediante dupla 

assinatura, assegurando controle compartilhado. 

 

Assim, o Instituto Patris reafirma seu compromisso em manter integralmente 

protegido o fundo rescisório, preservando os direitos trabalhistas e reforçando a 

responsabilidade social no uso dos recursos públicos. 

 

8.6. Logística  

8.6.1 Movimento de Estoque 
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No mês de agosto, a posição final de estoque registrada em 31/08 totalizou R$ 730.861,86, 

evidenciando a importância do equilíbrio entre entradas e saídas para garantir a 

disponibilidade de insumos essenciais à manutenção da assistência hospitalar. 

 As entradas no período somaram R$ 296.708,65, com destaque para o 

Almoxarifado de Materiais Médicos (R$ 138.515,13) e a Farmácia Central (R$ 82.486,23). 

As saídas totalizaram R$ 291.054,37, sendo majoritariamente destinadas a áreas críticas, 

com destaque para Nutrição (R$ 86.168,37), Materiais Hospitalares (R$ 70.271,93) e 

Medicamentos (R$ 67.808,20), refletindo o esforço da gestão em garantir o abastecimento 

de insumos diretamente ligados à assistência em saúde. 

 No diagnóstico inicial do setor de suprimentos, além do cenário relatado de 

escassez de insumos críticos pela gestão anterior, foram constatados pontos que reforçam 

a necessidade de readequação da política de estoque: 

• Materiais sem movimentação desde 2022, alguns já vencidos e ainda 

armazenados em áreas sensíveis, como carros de parada de emergência; 

• Medicamentos e insumos não padronizados, ou em quantidade superior ao perfil 

de consumo da unidade, revelando falta de alinhamento entre compras e protocolos 

assistenciais; 
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• Insumos de empresas terceirizadas que não compõem mais a relação de 

parceiros da unidade, mas que permaneciam no estoque, sem aplicabilidade 

prática no atual cenário contratual. 

 Ações em Andamento e Perspectivas 

 Para corrigir as distorções identificadas e estruturar um sistema de gestão de 

estoques eficiente e seguro, estão sendo conduzidas as seguintes ações: 

• Revisão e classificação de todo o estoque, com identificação de itens vencidos, 

obsoletos ou não aplicáveis ao perfil assistencial da unidade; 

• Definição de fluxos de baixa patrimonial e descarte controlado, garantindo 

rastreabilidade e conformidade legal e sanitária; 

• Implantação de critérios técnicos de padronização de insumos e 

medicamentos, alinhados às diretrizes assistenciais e protocolos de segurança do 

paciente; 

• Adequação dos níveis de estoque ao consumo real, evitando tanto rupturas 

quanto acúmulos desnecessários; 

• Capacitação da equipe de almoxarifado e farmácia, fortalecendo a cultura de 

controle, registro e planejamento; 

• Integração com os setores assistenciais e administrativos, para monitoramento 

contínuo da demanda e antecipação de necessidades críticas; 

• Elaboração de relatórios gerenciais mensais, para acompanhamento da evolução 

do estoque e tomada de decisão baseada em evidências; 

• Realização de auditorias mensais de estoque, como medida de governança e 

transparência, garantindo maior confiabilidade nos registros e prevenção de falhas 

ou perdas de insumos. 
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 A perspectiva é de que, até o final do último trimestre de 2025, a unidade 

disponha de um estoque regularizado, padronizado e ajustado ao perfil assistencial, 

garantindo maior eficiência no uso dos recursos públicos, redução de desperdícios e 

segurança na assistência prestada. 

 

8.6.2 Patrimônio 

 

 Com a assunção da gestão do Hospital e Maternidade Dona Íris em 23 de agosto de 

2025, foi identificada a necessidade imediata de realizar um levantamento patrimonial 

completo, visto que os registros até então se encontravam dispersos entre diferentes 

unidades administradas pela gestora anterior. Esse processo só pôde ser iniciado 

formalmente após a contratação de um funcionário exclusivo para o setor de patrimônio, a 

partir de meados de setembro, quando foi possível estruturar o inventário em conformidade 

com as normas legais e administrativas vigentes. 

 O inventário encontra-se em fase de execução, com foco na localização, registro, 

classificação e avaliação do estado de conservação dos bens móveis e equipamentos, 

incluindo aqueles considerados inservíveis ou que necessitam de manutenção corretiva. A 

medida é essencial para garantir transparência patrimonial, segurança jurídica e 

rastreabilidade dos ativos vinculados ao contrato de gestão. 

Ações em Andamento e Perspectivas 

 Para assegurar a regularização e o controle do patrimônio institucional, estão sendo 

conduzidas as seguintes ações: 

• Inventário físico completo de todos os bens, com registro fotográfico, numeração 

e vinculação ao sistema de gestão patrimonial; 

• Classificação dos bens por situação de uso (operacional, em manutenção, 

excedente ou inservível), permitindo tomada de decisão sobre remanejamento ou 

descarte; 
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• Readequação da distribuição de equipamentos, garantindo alinhamento ao perfil 

assistencial da unidade e evitando subutilização; 

• Implantação de controles internos periódicos, incluindo auditorias trimestrais 

de patrimônio; 

• Solicitação de baixa patrimonial de itens obsoletos ou sem condição de uso, em 

conformidade com as normas de controle interno da Secretaria Municipal de Saúde; 

• Integração do inventário patrimonial com o controle de estoque e de 

manutenção, garantindo visão integrada da infraestrutura da unidade. 

Com essas medidas, a expectativa é de que até o final de 2025 o HMDI disponha de um 

patrimônio regularizado, atualizado e compatível com as necessidades assistenciais, 

eliminando inconsistências herdadas e assegurando maior eficiência na alocação e 

preservação dos recursos públicos. 

 

9. RELATÓRIO DA TRANSPARÊNCIA 

 

O Instituto Patris mantém um compromisso institucional com a transparência e a 

prestação de contas, disponibilizando em seu site oficial uma seção específica dedicada às 

unidades sob sua gestão, incluindo o Hospital e Maternidade Dona Íris (HMDI). 

 

O Portal da Transparência do Instituto Patris referente ao Hospital e Maternidade 

Dona Íris podem ser acessadas no seguinte link: https://institutopatris.org.br/transparencia 

 

9.1. Dispositivos de Transparência Pública Ativos 

No portal da transparência do Instituto Patris, estarão publicadas informações 

relativas ao HMDI, tais como: 

 

• Estatuto Social, Regimento Interno e legislação aplicável; 
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• Termo de Colaboração emergencial e aditivos; 

• Organograma institucional e contatos da unidade; 

• Relação de bens móveis e imóveis vinculados ao contrato de gestão; 

• Chamamentos públicos, editais e resultados de compras/contratações; 

• Relatórios de prestação de contas mensais, com comparativo de receitas, despesas 

e devoluções; 

• Canais de Ouvidoria e Serviço de Informação ao Cidadão (SIC), assegurando 

atendimento às solicitações da população. 

 

9.2. Situação Atual e Atualizações de Dados 

 

A página de transparência do HMDI encontra-se em fase de atualização devido ao 

período de transição de gestão, com parte dos documentos e dados financeiros sendo 

incorporados gradativamente. A previsão é de que 100% das informações estejam 

operacionalizadas e disponíveis ao público até o final de outubro de 2025, contemplando 

inclusive demonstrativos financeiros consolidados, indicadores assistenciais e relatórios de 

auditoria. 

 

9.3. Mecanismos de Controle Social e Participação 

 

Além das publicações institucionais, o portal oferece mecanismo de Serviço de 

Informação ao Cidadão (SIC/e-SIC) para pedidos formais de informação e possui seção de 

Perguntas Frequentes (FAQ) para esclarecimento de dúvidas sobre funcionamento, 

contratos e indicadores da unidade, fortalecendo a participação e o controle social. 

 

10. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 O primeiro período de gestão do Instituto Patris à frente do HMDI, de 23 a 31 de 

agosto de 2025, evidenciou a magnitude dos desafios herdados, mas também a capacidade 

de resposta imediata diante de uma situação crítica. Os resultados apresentados 
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demonstram que, mesmo em curto espaço de tempo, foi possível reorganizar processos, 

recompor equipes e iniciar a recuperação da infraestrutura e dos fluxos assistenciais. 

 

 Embora os indicadores ainda não tenham alcançado as metas pactuadas, os avanços 

observados confirmam que as medidas emergenciais adotadas seguiram na direção correta: 

reabertura gradual de leitos, aquisição de insumos e medicamentos antes indisponíveis, 

manutenção corretiva de equipamentos críticos e retomada progressiva das atividades 

ambulatoriais e diagnósticas. 

 

 Reafirmamos nosso compromisso com a transparência, a eficiência e a qualidade 

da assistência, destacando que os próximos meses serão decisivos para consolidar a 

normalização dos serviços e alcançar os parâmetros contratuais e assistenciais. O Instituto 

Patris continuará investindo na valorização dos profissionais, na melhoria da infraestrutura, 

no fortalecimento da segurança do paciente e na humanização do cuidado, garantindo que 

o HMDI cumpra sua missão de ser referência para gestantes, mães e recém-nascidos em 

Goiânia. 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

 

 

 

Ana G Guilherme A
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11. ANEXOS 

11.1 ANEXO I – Relatório de Diagnóstico Situacional Pré-Gestão 
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11.4. ANEXO IV - Escala Médica
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11.6. ANEXO VI - Extrato Bancário Competência mês de Agosto 2025 
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11.7. ANEXO VII - Nota de Esclarecimento 
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