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CONTRATO DE MANUTENGAO E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE DIXI CORPORATIVO COM
BONIFICACAO DE EQUIPAMENTO E SUPORTE.

CONTRATADA

Este Contrato de Licenca de Usuario final € um acordo legal entre a LICENCIANTE, DIXI VEXT COMERCIO
DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ N° 15.077.663/0001-81, com sede na Rua Professora Antonia Reginato Viana, 485 - Capao da
Imbuia - Curitiba - Parana, neste ato representado por sua administradora Veridiana Cristina Paulino,
Inscrita no CPF: 058.416.849-73.

CONTRATANTE

INSTITUTO PATRIS, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ N° 37.678.845/0001-40,
com sede na R ANTONIO JOAO, N° 276, bairro CENTRO-NORTE, CENTRO-NORTE/MT, neste ato
representado por seu administrador (a) Vittor Arthur Galdino, pessoa fisica inscrita no CPF:
729.096.171.49, brasileiro (a), doravante denominado (a) CONTRATANTE.

I - DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente instrumento destina-se a estabelecer regras para contratacdo e
utilizacdo de:

* Licenca de uso do Software Dixi Ponto para 400 (quatrocentos) funcionérios;

¢ Quatro (04) Registradores Eletronico de Ponto com fonte, marca DIXI, modelo IREP
biometria+proximidade;

e Suporte técnico para o Software Dixi Ponto via chat online;

PARAGRAFO PRIMEIRO - O presente contrato terd duracdo de 12 (doze) meses, com inicio em
13/06/2022 e término em 13/06/2023.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ao utilizar o Software Dixi Ponto, a CONTRATANTE estara vinculada a este
contrato, concordando integralmente com todos os seus termos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATANTE declara ter conhecimento dos direitos e obrigacdes
decorrentes do presente contrato, constituindo este instrumento o acordo completo entre as partes.
Declara, ainda, ter lido, compreendido e aceito todos os termos e condicoes.

Il - DO PRECO

CLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATANTE pagara mensalmente, o valor de R$1.496,00, sendo R$ 456,00
referente aos 4 equipamentos + R$ 1.040,00 do Software Dixi Ponto e suporte, pagos através de boleto
bancério, emitido pela CONTRATADA, com o primeiro vencimento previsto para o dia 05/07/2022 e os
demais na mesma data dos meses subsequentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a CONTRATANTE, no decorrer da vigéncia do presente instrumento, opte
por outro plano de licenciamento, os valores serdo alterados de acordo com o respectivo plano
escolhido.

PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipétese de inadimpléncia da mensalidade, por prazo superior a 5 (cinco)
dias corridos, ocorrera bloqueio do sistema de ponto. Ndo havendo quitacdo apds 20 (vinte) dias
corridos, sera solicitado o protesto do titulo. Apds 60 (sessenta) dias corridos, mediante notificacio via
e-mail e telefone, com prejuizo da cobranca dos valores vencidos, o presente contrato sera rescindido
de pleno direito.
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PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo do disposto acima, na hipdtese de mora em relacdo ao
pagamento mensal, em que ficard constituido de pleno direito o inadimplente, independente de
notificacdo judicial ou extrajudicial, sera acrescido ao valor do débito em atraso, multa de 2% (dois por
cento) sobre os valores referidos e juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, sendo que os juros
de mora serao divididos pro rata die.

Il - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA TERCEIRA - O Software Dixi Ponto, objeto deste contrato, ficarad hospedado nos servidores
da CONTRATADA, de forma que nio havera necessidade de instalacdo em servidores ou computadores
da CONTRATANTE, sendo o acesso ao software realizado através de navegador web, que necessita de
sinal de internet, de responsabilidade da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA garante que o Software Dixi Ponto funcionara regularmente,
desde que a CONTRATANTE respeite as condicdes de uso definidas na documentacdo. Na ocorréncia de
falhas de programacio (“bugs”), a CONTRATADA obrigar-se-a a corrigi-las, podendo a seu critério
substituir a versio do software, para garantir o seu pleno funcionamento.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA prestara suporte técnico ilimitado via CHAT, no prazo maximo
de até 24 horas tteis ap6s solicitacdo formal de atendimento, para verificacido e solucdo de quaisquer
problemas no equipamento ou software objetos deste contrato. O suporte técnico funciona em horério
comercial, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h45, regido pelo horario de
Brasilia. O suporte técnico serve Unica e exclusivamente para a verificacio e solucido de problemas no
equipamento ou software, ndo tendo acesso a informacdes financeiras ou comerciais. O acesso ao chat
devera ser feito pelo endereco eletronico www.dixiponto.com.br/suporte, portando login e senha
enviados no ato da liberacio do software.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA podera alterar as especificacdes e/ou caracteristicas do
Software Dixi Ponto licenciado para a melhoria e/ou correcoes de erros;

PARAGRAFO QUARTO - A LICENCIANTE garante o perfeito funcionamento do SOFTWARE e adota as
medidas de seguranca adequadas de acordo com os padrées de mercado para a protecdo de
informacdes bem como em conformidade com a lei n® 13.709/2018 (LGPD).

PARAGRAFO QUINTO - Os treinamentos serdo exclusivamente por meio de videoaula ja gravados.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA mantera o Software hospedado seguramente em seus servidores,
mantendo o backup de seguranca de todos os dados e/ou arquivos de registros.

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA, se obriga a entregar o equipamento objeto do presente
contrato em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA, se obriga ainda a realizar manutencdes e trocas de pecas
necessarias para o funcionamento do equipamento, durante o periodo do contrato, quando solicitado
pela CONTRATANTE. A CONTRATADA, também se compromete a substituir pecas danificadas em
decorréncia de quedas, batidas ou vandalismo, mediante orcamento previamente aprovado pela
CONTRATANTE.

IV - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA QUARTA - A CONTRATANTE obriga-se a:

A - Remunerar a contratada, nos termos descritos na clausula segunda e paragrafos;
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B - Todo servico de manutencdo a ser prestado no equipamento durante a vigéncia do presente
contrato devera ser efetuado exclusivamente por técnicos da CONTRATADA.

C - A CONTRATANTE uma vez de posse do equipamento fica responsavel pela sua protecao, perda,
extravio, roubo ou vandalismo, devendo arcar com todas as despesas necessarias para a substituicio de
pecas danificadas ou para aquisicdo de outro aparelho.

D - A CONTRATADA nio se responsabiliza por prejuizos, perdas e danos, lucros cessantes e/ou perda de
dados, desde que decorrentes de manipulacdo indevida dos sistemas por parte dos usuarios, danos ao
equipamento que possam vir a ser causados por terceiros ndo autorizados ou qualquer outro evento de
culpa ou dolo exclusivo da CONTRATANTE, bem como, por furtos.

E - O valor do frete do envio do equipamento no ato do contrato sera por conta da CONTRATANTE, as
demais despesas com o transporte de envio e retorno do equipamento para manutencio serd sempre
responsabilidade da CONTRATADA, desde que n3o se trate de casos de vandalismo.

VIl - LICENCA DE USO DO SOFTWARE

CLAUSULA SETIMA - O presente instrumento tem como objeto a cessdo de uso do Software Dixi Ponto,
por prazo determinado na vigéncia do contrato, oneroso, intransferivel e ndo exclusivo desde que haja o
cumprimento de todas as obrigacdes atribuidas 3 CONTRATANTE neste instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA se obriga a disponibilizar o Software Dixi Ponto na internet,
ficando ao alcance da CONTRATANTE em qualquer lugar com conexdo a internet, sempre na versao
mais recente.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Software Dixi Ponto é de exclusiva propriedade da contratada e seu uso
sera cedido para utilizacdo pela contratante durante a vigéncia do contrato, para desempenho das suas
atividades empresariais.

V - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA QUINTA - O Software Dixi Ponto, objeto do presente contrato é de titularidade e
propriedade da CONTRATADA, de forma que os direitos autorais e outros direitos de propriedade
intelectuais relativos ao mesmo sao iguais aos conferidos as obras literarias nos moldes da legislacdo de
direitos autorais vigentes no pais, conforme expressa determinacdo do Artigo 2° e Paragrafos da Lei
9.609/98.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Inclui-se na determinacdo do caput da presente clausula, quaisquer
aprimoramentos, correcdes, traducdes, alteracdes, novas versdes ou obras derivadas, realizadas pela
CONTRATADA, isoladamente ou em conjunto com a CONTRATANTE ou ainda qualquer terceiro.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de término e/ou rescisdo do presente instrumento, seja por qual
motivo for, a CONTRATANTE devera imediatamente interromper o uso do software.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA compromete-se a ndo divulgar a terceiros, as informacédes da
CONTRATANTE relativas ao conteddo do software de gestdo de ponto, salvo se exigido por
determinacdo Judicial.

PARAGRAFO QUARTO - Todas as obrigacées de confidencialidade contidas nesta clausula permanecerio

em vigor, ndo s6 durante a vigéncia do presente instrumento, como também por um periodo de 05
(cinco) anos contados da data de seu término.
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PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATANTE n3o adquire, pelo presente instrumento ou pela utilizacdo do
SOFTWARE, nenhum direito de propriedade intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes,
desenhos, marcas, direitos autorais ou quaisquer direitos sobre informacdes confidenciais ou segredos
de negdcio, bem como todo o conteldo disponibilizado no Site, incluindo, mas ndo se limitando a
textos, graficos, imagens, logotipos, icones, fotografias, conteldo editorial, notificacdes, softwares e
qualquer outro material, sobre ou relacionados ao SOFTWARE ou nenhuma parte dele.

VI - PRAZO, VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA SEXTA - O presente instrumento vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses a contar da data de
aceite do mesmo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Este contrato podera ser rescindido imediatamente por qualquer das partes
em caso de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial ou liquidacdo da outra parte sobrevindo a
rescisdo desde a data do requerimento de recuperacao, pedido ou decretacao de faléncia ou liquidacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apds o periodo de 12 (doze) meses o contrato podera ser rescindido a
qualquer momento sem custo. O relégio de ponto permanecerd com o cliente e a mensalidade do
software Dixi Ponto podera ser negociada para que o cliente continue usufruindo de todas as funcdes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a CONTRATANTE solicite a rescisao antes do final do periodo de vigéncia
do contrato, devera quitar a diferenca do valor de R$ 1.960,00 referente ao equipamento.

VIl - DAS GARANTIAS DO SOFTWARE

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA garante o perfeito funcionamento do Software Dixi Ponto, objeto
desta licenca durante todo o periodo do contrato, desde que o mesmo esteja operando em ambiente de
software indicado pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As partes expressamente reconhecem a existéncia de um consenso mundial
acerca de ndo haver programa de computador totalmente isento de erros, razdo pela qual a
CONTRATADA devera ser comunicada, na hipotese da ocorréncia de qualquer defeito no SOFTWARE
objeto deste contrato, a fim de prestar suporte, antes que lhe seja atribuida qualquer responsabilidade
para efeito de ressarcimento ou indenizacio.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA nio garante que as funcdes contidas no Software Dixi Ponto
serdo compativeis ou funcionem com qualquer Software, aplicacdes ou servicos de terceiros.

VIl - GARANTIA DO EQUIPAMENTO - REP

CLAUSULA OITAVA - A CONTRATADA garante o perfeito funcionamento do relégio ponto, objeto
durante todo o periodo do contrato, se operado dentro dos limites de capacidade especificados no
Manual Técnico.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A reivindicacio dos termos deste Certificado de Garantia pela CONTRATANTE
sera condicionada ao uso adequado do produto e seus componentes, o que implica no atendimento das
seguintes condicdes:

PARAGRAFO SEGUNDO - Atendimento rigoroso as instrucdes contidas no manual técnico fornecido pela

CONTRATADA, com relacido ao transporte, armazenamento, instalacdo, utilizacdo adequada, condicoes
ambientais e caracteristicas elétricas do produto adquirido.
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PARAGRAFO TERCEIRO - A exclusdo da garantia ocorrera caso haja defeitos decorrentes de negligéncia
ou acidentes ocorridos durante o transporte, armazenamento e instalacdo. Assim como, defeitos
provocados por periodo de armazenamento em condi¢des inadequadas conforme manual do produto
e/ou por periodo superior ao especificado, danos mecanicos provocados externamente, tais como:
problemas sociais, vandalismo, atentados, etc

IX - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA NONA - A tolerancia das partes ndo implica em rentincia, perddo, novacdo, aceitacdo,
precedente ou alteracido do pactuado neste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Havendo necessidade da realizacdo de quaisquer outros servicos ou
modificacdes nio elencados no objeto do presente contrato, os mesmos somente serio realizados ap6s
aprovacao de orcamento.

X - DO FORO

CLAUSULA DECIMA - Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba - PR, com prevaléncia sobre qualquer
outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente Contrato.

E por estarem de acordo com todas as clausulas, firmam o presente instrumento, por si e eventuais su-
cessores, em duas (2) vias de igual teor, para um sé efeito, com vigéncia a partir da data de sua assinatu -
ra.

Curitiba, 13 de Junho de 2022.
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DIXI VEXT COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E SISTEMAS LTDA
LICENCIANTE

Assinado de forma

VITTOR ARTHUR ggital por VITTOR
GALDINO:72909 ARTHUR

617149 GALDINO:72909617
149
INSTITUTO PATRIS
LICENCIADA
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